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บทที่ 1 

บทนํา 

 
 

1.1 ความเปนมาและความสำค ัญของป ัญหา 
 
 

การเข าสู ประชาคมอาเซ ียน ในป พ.ศ. 2558  ม ีผลกระทบต อประเทศไทยโดยตรงใน

ฐานะประเทศ สมาชิก  โดยเฉพาะสถานการณ ด านกำล ังแรงงาน ที ม ีการเคลื อนย ายแรงงานฝ ีม ือ

อย างเสรี (Free  Flow  of Skilled Labor) ตามปฏิญญาวาด วยความร วมม ืออาเซ ียน ฉบ ับที่ 2 

(Bali  Concord II) สมาช ิกอาเซ ียนได จ ัดทําข อตกลงยอมร วมก ันเกี่ยวก ับการเคลื่อนย าย

แรงงา นวิชาชีพอย าง เสรี ( Mutual Recognition Agreements: MRAs) ซึ่งน ักวิชาชีพท ี่เป ็นคน

อาเซ ียนสามารถไปจดทะเบ ียนปร ะกอบวิชาชีพในประเทศ อาเซ ียนอ่ืนๆ ได แต ต องปฏิบ ัต ิตาม

กฎระเบ ียบภายในเกี่ยวก ับวิชาชีพในแต ละประเทศด วย ด านค ุณสมบ ัต ิใน วิชาช ีพหล ักเพ่ืออํานวย

ความสะดวกในการเคล ื่อนย ายน ักวิชาชีพ/แรงงานเช่ียวชาญ/ผู ม ีความสามารถพิเศษ ของอาเซียน

ไดอยางเสรี ปจจุบันไดมีการลงนามแลวจํานวน 8 สาขา ได แก วิศวกรรม สถาป ัตยกรรม พยาบาล 

แพทย ท ันตแพทย การสำรวจ บ ัญชี และการบร ิการด านท องเท ี่ยว (สาระน ารู สู ประชาคม

อาเซ ียน, สำน ักความสัมพันธระหว างประเทศ; กระทรวงศึกษาธิการ, 2557 : 81) สงผลให

ตลาดแรงงานมีคาดหว ังส ูงว าบ ัณฑ ิต จะม ีความรู ความสามารถ ศักยภาพเพ ียงพอในการประกอบ

อาช ีพไดทันที 

 “การศ ึกษา” เป ็นกระบวนการท ี่ม ีความสำค ัญในการพัฒนาค ุณภาพบ ัณฑ ิต โดยเฉพาะ

การศ ึกษาระด ับอุดมศึกษาที่มีความสําคัญอยางย่ิงตอการพัฒนาและแกไขปญหาดานเศรษฐกิจและ

สังคมของประเทศ  เพราะการอุดมศึกษาเปนกระบวนการพัฒนาศักยภาพ  สมรรถนะและขีด

ความสามารถของทรัพยากรมนุษย ใหมีทักษะความรูดานวิชาการวิชาชีพในการกาวเขาสู

ตลาดแรงงานในการประกอบอาชีพไดอยางสมเกียรติ สงผลตอประสิทธิภาพในการแขงขันของ

ประเทศอยางยั่งยืน 

 แตสถานการณปญหาปจจุบัน ของการจัดการศึกษาในระบบอุดมศึกษาของรัฐและ

สถาบันอุดมศึกษาเอกชน มีการวิพากษวิจารณดานคุณภาพของการจัดการศึกษาที่ไมมีประสิทธิภาพ 

ขาดความนาเช่ือถือเรื่องคุณภาพ มาตรฐาน หลักสูตรและคุณภาพของบัณฑิตที่ไมสามารถปฏิบัติงาน

ไดจริง รวมถึงการรับนักศึกษาจํานวนมากเกินไปยอมสงผลตอระบบการจัดการเรียนการสอนที่มี

คุณภาพตํ่าลง ถาสถาบันการศึกษาละเลยเรื่องศักยภาพ หรือ ความพรอมในการจัดการศึกษา ที่ไม 
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สามารถด ูแลกระบวนการบริหารจัดการ ไดอยางทั่วถึง ยอมสงผลตอการใหบริการที่ขาดคุณภาพ ถึง

ขณะมีคำกลาวที่ว า “จายครบ จบแน ” เปนตน 

ปญหาดังกลาว ส อดคล องก ับงานว ิจ ัยของ สถาบ ันบ ัณฑ ิตพ ัฒนบร ิหารศาสตร ได ทำการ 

วิจ ัยเรื่อง ความพร อมของประเทศไทยในการเขาสูประชาคมอาเซียน และค ุณภาพบัณฑ ิตไทย 

ผลการว ิจ ัยพบว า 1) บ ัณฑ ิตไทยจำนวนไมนอยย ังม ีความรู ความสามารถไม เพ ียงพอ 2) ป ัญหา

ค ุณภาพแรงงานไม ตรงก ับความต องการของตลาดแรงงาน 3) บัณฑิตขาดทักษะวิชาชีพที่มีความ

พรอมในการปฏิบัติงานไดจริง (www.nidapoll.ac.th สืบคนเมื่อวันที่ 11 มกราคม 2558) สาเหตุมา

จาก 1) สถาบันการศึกษามุงเชิงธุรกิจ (จายครบจบแน) 2) หลักสูตรไมสอดคลองกับความตองการของ

ตลาดแรงงาน ทําใหเกิดปญหาคุณภาพคน 

นอกจากน้ีจากผลการสำรวจท ัศนคต ิและการตร ะหน ักรู เกี่ยวก ับประชาคมอาเซ ียนจา ก

ประชาคม จํานวน 2,170 คน ใน 10 ประเทศสมาชิกอาเซ ียน พบว า คนไทยม ีความรู เก ี่ยวก ับ

อาเซ ียนนอยมาก อยู ในระด ับที่ 10 ตลอดจนความสามารถในการใชท ักษะภาษาอ ังกฤษอยู ในระด ับ

น อยมากเชนก ัน (กระทรวงศ ึกษาธ ิการ,2554:44-47) สอดคลองกับผลการวิจัยของ กาญจนา       

ปราบพาล ที่ ทําการสํารวจความสามารถในการใช ภาษาอ ังกฤษของบ ัณฑ ิตไทย โดยแบ งกลุ ม

ประชากรออกเปน 2 กลุม คือ 1) บัณฑิตไทยในสถาบันอุดมศึกษาตางๆในประเทศไทยที่ตองการ

ศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษาที่จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จํานวน 9,154 คน และต องการศ ึกษาต อ

ต างประเทศจำนวน 183,822 คนและ 2) นักศึกษาตางชาติ จํานวน 184,971 คน ผลการศึกษา

พบวา (www.pioneer.chula.ac.th/CU-TEP)  

1. ผลคะแนนบ ัณฑ ิตไทย แบ งตามกลุ มสาระวิชา พบว า  กลุ มวิทยาศาสตร ได คะแนน  

450 คะแนน กลุ มส ังคมศาสตร ได คะแนน 444 คะแนน และกลุ มที่ต องการศ ึกษาต อหล ักส ูตร

นานาชาต ิได คะแนน 489 คะแนน  

2. ผลคะแนนชาวตางชาติ ได แก บ ัณฑ ิตจากส ิงคโปร และฟล ิปป ินส ได คะแนนมากกว า 

550 คะแนน ขึ้นไป ขณะที่ บ ัณฑ ิตจากมาเลเซ ีย อินโดน ีเซ ีย เวียดนาม พม า และก ัมพูชา ได 

คะแนน 500 คะแนน และ บ ัณฑ ิตลาว ได คะแนนตํ่ากวา 500 คะแนน ผลการศ ึกษาสะท อนให 

เห ็นว า บ ัณฑ ิตไทยต องได ร ับการพัฒนาความรูและทักษะภาษาอ ังกฤษอยางเรงดวน 

กอปรกับ การสํารวจของ World Economic Forum เปรียบเทียบข ีดความสามารถในการ 

แข งข ันไดของประเทศต างๆ รวม 144 พบวาความสามารถในการแข งข ันได ของไทย อยู เป ็นอันด ับที่ 

31 ของโลกและ เป ็นอ ันด ับ 3 ของอาเซ ียน ส ิงคโปร ซึ่งอยู อันด ับ 2  ของโลก และมาเลเซ ีย อันด ับ 

20 แต ถ าพ ิจารณาเฉพาะ ดัชนีดานการศึกษาแลว จะพบว า คุณภาพของการศึกษาข ั้นพ้ืนฐานของไทย

อยู ที ่อันด ับ 7 ของอาเซ ียน (ตกลง มาจากป 2013  อยู อ ันด ับ 6)  และค ุณภาพของระบบ

อุดมศ ึกษา อยู ที่อันด ับ 8  จะเห ็นได ว า ทั้งการศ ึกษา พ ื้นฐานและอ ุดมศ ึกษาของไทย อยูอ ันดับตํ่ากวา

http://www.nidapoll.ac.th/
http://www.pioneer.chula.ac.th/CU-TEP
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ลาว ขณะที่อ ุดมศ ึกษาของประเทศไทยตํ่ากว าประเทศลาวและ กัมพ ูชา 

(www3.weforum.org/docs/WEF_GlobalCompetitivenessReport_2014-15.pdf) 

คณะมน ุษยศาสตร และส ังคมศาสตร มหาวิทย าล ัยราชภัฏบ านสมเด ็จเจ าพระยา  

ตระหน ักถ ึงความสำค ัญ ในการจ ัดการศ ึกษาเพ่ือพัฒนาค ุณภาพบ ัณฑ ิตให ม ีความรู ความสามารถ 

และท ักษะวิชาชีพ ที่จะไปประกอบอาชีพ เข าสู ตลาดแรงงานได อย างม ีค ุณภาพ ดำเน ินงานภายใต 

หล ักปร ัชญาที่ว า “มน ุษย ย อมมุ งไปสู ความเป ็นมน ุษย ที่สมบ ูรณ ด วยศาสตร  ศ ิลป   และค ุณธรรม” 

พร อมด วยปณ ิธาน  ที่ว า “คณะ มนุษยศาสตร และสังคมศาสตรมุงมั่นที่จะเปนแหล งคนคว า สะสม 

พัฒนาองค ความรู ทําน ุบําร ุงศ ิลปวัฒนธรรม เพ ื่อผล ิตบัณฑ ิตใหเปนมนุษยที่สมบูรณเ พ ียบพรอมดวย

ศาสตร ศิลป และค ุณธรรม” ก าวสู ว ิส ัยท ัศน ที่ว า “คณะ มน ุษยศาสตร และส ังคมศาสตร ม ีศ ักยภาพ

ทางวิชาการเป ็นที่ยอมร ับของส ังคม มุ งมั่นพัฒนาบ ัณฑ ิตให ม ีความ เช่ียวชาญทาง วิชาชีพ เป ็นเล ิศ

ด านภาษา เต ิมเต ็มค ุณค าจร ิยธรรม น อมนำจ ิตสําน ึกให ตระหน ักถ ึงค ุณค าของ ศ ิลปวัฒนธรรมท องถิ่น

ไทย” โดยบ ัณฑ ิตคณะมน ุษยศาสตร และส ังคมศาสตร ม ีอ ัตล ักษณ ค ือ  “บ ัณฑ ิตคณะ มน ุษยศาสตร 

และส ังคมศาสตร ม ีความรู ความสามารถในวิชาชีพ ม ีท ักษะการส ื่อสารและการใชภาษา ม ีจ ิต 

สาธารณะ” อ ีกทั้งกระบวนการเร ียนรู ที่เน นผู เร ียนเป ็นสำค ัญ เพ่ือนําผลการประเม ินไปปร ับปร ุงและ

พ ัฒนาหล ักส ูตรและการเร ียนการสอน เพ่ือทําให มั่นใจว าเมื่อบ ัณฑ ิตสำเร ็จการศ ึกษาแล วจะบรรล ุ

ตามมาตรฐานผล การเร ียนรู ตามที่กําหนดไวในแต ละหล ักส ูตรและม ีท ักษะ ความรู ความสามารถ 

ม ีความพร อมในการ ปฏ ิบัติงานไดจริง 

คณะมน ุษยศาสตร และส ังคมศาสตร มหาวิทยาล ัยราชภัฏบ านสมเด ็จเจ าพระยา ได ทําการ 

ปร ับปร ุงและพ ัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอน เพ ื่อสงเสร ิมการพัฒนาความรู ความสามารถของ

ผู เร ียนให ม ีความพร อมสําหร ับบ ัณฑ ิตในการประกอบอาชีพในการก าวเข าสู ประชาคมอาเซ ียน ในป ี 

พ.ศ. 2558   โดยเพ่ิมพูนทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ ภาษาอาเซ ียนและภาษาต างประเทศอ่ืน 

ๆ ตลอดจน การจ ัดก ิจกรรมเพ ื่อส งเสร ิมการเร ียนรู ความหลากหลายทางว ัฒนธรรม ท ักษะการค ิด

ว ิเคราะห รวมถ ึงการพัฒนาศ ักยภาพและท ักษ ะที่จํา เป ็นใ นการ ประก อบอาช ีพ  อาท ิเชน 

โค รง การแ ลกเป ลี่ยน น ักศ ึกษาแ ละบ ุคลากรของคณ ะ มน ุษยศาสตร และส ังคมศ าสตร ก ับ

สถาบ ันอ ุดมศ ึกษาต างประเทศ เพ่ือส งเสร ิมให น ักศ ึกษาและบ ุคลากร มีสมรรถนะสากล (global 

competence) โครงการเตร ียมความพร อมท ักษะด านภาษาอังกฤษสําหร ับน ักร ัฐประศาสนศาสตร 

เป ็นต น (เส นทางสู บ ัณฑ ิต 2557,  คณะมน ุษยศาสตร และส ังคมศาสตร มหาวิทยาล ัยราชภ ัฎบาน

สมเด็จเจาพระยา) 

 

 

จากป ัญหาและความสำค ัญในการพัฒนาค ุณภาพ บ ัณฑ ิต ให ม ีความพร อมในการเข าส ู 

http://www3.weforum.org/docs/WEF_GlobalCompetitivenessReport_2014-15.pdf%20%C3%A0%C2%B8%C2%AA%C3%A0%C2%B8%C2%B7%C3%A0%C2%B8%C2%9A%C3%A0%C2%B8%C2%84%C3%A0%C2%B9%C2%89%C3%A0%C2%B8%C2%99%C3%A0%C2%B9%C2%80%C3%A0%C2%B8%C2%A1%C3%A0%C2%B8%C2%B7%C3%A0%C2%B9%C2%88%C3%A0%C2%B8%C2%AD%C3%A0%C2%B8%C2%A7%C3%A0%C2%B8%C2%B1%C3%A0%C2%B8%C2%99%C3%A0%C2%B8%C2%97%C3%A0%C2%B8%C2%B5%C3%A0%C2%B9%C2%88%2011%20%C3%A0%C2%B8%C2%98%C3%A0%C2%B8%C2%B1%C3%A0%C2%B8%C2%99%C3%A0%C2%B8%C2%A7%C3%A0%C2%B8%C2%B2%C3%A0%C2%B8%C2%84%C3%A0%C2%B8%C2%A1%202557
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ประชา คมอาเ ซ ียน  ผู ว ิจ ัยจ ึงสนใจศ ึกษาความพร อมในการประกอบอาชีพของน ักศ ึกษา คณะ

มน ุษยศาสตร และ ส ังคมศาสตร โดยมุ งศ ึกษ าเ ฉพาะกลุ มประชากรที่เป ็นน ักศ ึกษาช้ันป ีที่ 4 

ของแต ละสาขาวิชาใน คณะ มน ุษยศาสตร และส ังคมศาสตร ซึ่งจะสำเร ็จการศ ึกษาภายในป 2557 

เพราะเป ็นน ักศ ึกษาที่ไดรับผลกระทบในการเขาสูต ลาดแรงงานโดยตรง สําหรับการเข าสู ประชาคม

อาเซ ียนในป ี พ.ศ. 2558 อยางเปนทางการ ร วมถ ึง การศ ึกษาป ัจจ ัยสภาพแวดล อมทางการศ ึกษาที ม ี

ผลต อความพร อมในการประกอบอาชีพของน ักศ ึกษาคณะมน ุษยศาสตร และส ังคมศาสตร 

มหาว ิทยาลัยราชภ ัฏบานสมเด็จเจาพร ะยา ซึ่งผลการวิจ ัยจะนําไปสูการจัดทําเป ็นข อเสนอแนะ

แนวทางในการพัฒนาการจ ัดการเร ียนการสอนที่ส งเสร ิมบ ัณฑ ิตให ม ีความพร อมสามารถปฏิบ ัต ิงาน

ได จร ิงตอบสนองต อความ คาดห วังและความต องการของผู ประกอบการ ตลอดจนสอดคล องต อ

การพ ัฒนาค ุณภาพบ ัณฑ ิตตามกรอบ มาตรฐา นคุณว ุฒิระดับอุดมศ ึกษาแหงชาติ  และความเปน

ว ิชาช ีพอยางมีศ ักยภาพตอไป 
 

 

1.2 วัตถ ุประสงคการวิจัย 

1. เพ ื่อศ ึกษาระดับความพร อมในการประกอบอาช ีพของน ักศ ึกษาคณะมนุษยศาสตร และ 

สังคมศาสตรมหาว ิทยาลัยราชภ ัฏบานสมเด็จเจาพระยา เพ่ือรองรับการเขาสูประชาคมอาเซียน 
2. เพ ื่อเปรียบเทยีบความพรอมในการประกอบอาช ีพของน ักศ ึกษา คณะมน ุษยศาสตรและ 

สังคม ศาสตร  มหา ว ิทยาลัยราชภ ัฏบาน สมเด็จเจาพร ะยา เพ ื่อรองรับ การเขาสูป ระชาคม

เศรษฐกิจอาเซียนจําแนกตามปจจ ัยส วนบุคคล 
3. เพ ื่อศ ึกษาปจจ ัยสภาพแวดลอมทางการศึกษาที่มีผลตอความพรอมในการประกอบ 

อาช ีพของ นักศ ึกษาคณะมนุษยศาสตร และสังคมศาสตร มหาว ิทยาลยัราชภ ัฏบานสมเด็จเจาพระยา 

เพ่ือรองรับการเขาสู ประชาคมอาเซีย 

4. เพ ื่อจัดทำขอเสนอแนะแนวทางการพ ัฒนาการจัดการเร ียนการสอนที่สงเสริมความ 

พร อมในการประกอบอาช ีพของนักศึกษา คณะมนุษยศาสตรและสงัคมศาสตร มหาว ิทยาลัยราชภ ัฏ

บานสมเด็จเจาพระยา เพ ื่อรองรับการเขาสูประชาคมอาเซียน 
 

1.3 สมมต ิฐานการวิจัย 

1. นักศ ึกษาคณะมนุษยศาสตร และส ังคมศาสตร มหาวิทยาล ัยราชภัฏบ านสมเด ็จเจ าพระยา 

ที่ม ีป ัจจ ัยสวนบุคคลตางก ันจะมีความพรอมในการประกอบอาช ีพ เพ ื่อรองรับการเขาสูประชาคม

อาเซียนต างก ัน 
 

2. ป ัจจ ัยสภาพแวดล อมทางการศ ึกษาม ีอิทธิพลต อความพร อมในการประกอบอาชีพ 
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ของน ักศ ึกษาคณะมนุษยศาสตร และสังคมศาสตร เพ ื่อรองรับการเขาสูประชาคมอาเซียน 
 

 

1.4 คำถามการวจิ ัย 

แนวทางกา รเตร ียมความพร อมในการประกอบอาชีพของน ักศ ึกษาคณ ะมน ุษยศาสตร  

และส ังคมศาสตร มหาว ิทยาล ัยราชภัฏบ านสมเด ็จเจ าพระยา เพ ื่อรองร ับการเข าสู ประชาคมอาเซ ียน 

ที่เหมาะสมควรเปนอยางไร 
 

1.5 ขอบเขตการวิจัย 

การว ิจ ัย เรื่อง ความพร อมในการประกอบอาชีพของน ักศ ึกษา คณะมน ุษยศาสตร และ 

สังคมศาสตร มหาว ิทยาลัยราชภ ัฏบานสมเด็จเจ าพระยา เพ่ือรองร ับการเข าส ูประชาคมอาเซ ียน เป ็น

การวิจ ัยเชิงสํารวจ (Survey Research) โดยใชวิธีการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed method) ค ือ วิธี

วิจัยเช ิงปร ิมาณ (Quantitative Research โดยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเครื่องมือใน

การเก็บรวบรวมขอมูล และวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใชการสัมภาษณเชิงลึก 

(In-dept Interview) โดยมีวิธีดําเนินการดังน้ี  
1.5.1 ขอบเขตดานเนื้อหา 

การศ ึกษา เรื่อง “ความพร อมในการประกอบอาชีพของน ักศ ึกษาคณะ

มน ุษยศาสตร และ สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎบานสมเด็จเจาพระยา เพ ื่อรองรับการเขาสู

ประชาคมอาเซียน” ประกอบดวยตัวแปรที่ใชในการศึกษา ดังน้ี 

1) ตัวแปรอิสระ (Independent variables) ไดแก 
1.1) ปจจ ัยส วนบุคคล ประกอบดวย เพศ อายุ ภ ูมิลําเนาเดิม สาขาว ิชาทีก่ำลัง 

ศึกษาเกรดเฉลี่ยสะสม อาช ีพของผู ปกครอง และรายไดเฉลี่ยของครอบครัวต อเดือน 
1.2) ปจจ ัยสภาพแวดล อมทางการศกึษา ประกอบดวย ดานอาจารย ผูสอน  

ดานการจัดการเรียนการสอน ดานอาคารสถานที่ และดานการบริการนักศึกษา 
2)  ต ัวแปรตาม (Dependent variable) ค ือ ความพร อมในการประกอบ 

อาชีพของนักศึกษาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จ

เจาพระยา เพ่ือรองรับการเขาสูประชาคมอาเซียน ประกอบดวย คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค 

5 ดาน คือ ( 1) ดานคุณธรรม จริยธรรม ( 2) ดานความรู ( 3) ดานทักษะทางปญญา ( 4) ดานทักษะ

ความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ และ ( 5) ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การ

สื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ   
 

1.5.2 ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง 
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1)  ประชากร (Population) ที่ใชในการวิจ ัยครั้งน้ี คือ นักศ ึกษาระดับปริญญาตรี  

คณะมนุษยศาสตร และสังคมศาสตร มหาว ิทยาลัยราชภ ัฎบานสมเด็จเจาพระยา ช ั้นปที ่4 ท ี่จะสำเร ็จ

การศ ึกษา ในป ีการศ ึกษา 2557 ซึ่งประกอบด วย 4 หล ักส ูตร 13 สาขาวิชา จํานวนทั้งสิ้น 1,436 คน 

(รายงานการประเม ินตนเอง ที่เปนการประก ันคุณภาพภายใน ปการศ ึกษา 2556 คณะมน ุษยศาสตร 

และส ังคมศาสตร , 2557 ข อม ูล ณ กรกฎาคม 2557) 

2)  กลุมตัวอยาง (Samples) คือ นักศ ึกษาระดับปริญญาตร ีคณะมนุษยศาสตร และ  

ส ังคมศาสตร มหาวิทยาล ัยราชภัฏบ านสมเด ็จเจ าพระยา ช้ันป ีที่ 4 ที่จะสำเร ็จการศ ึกษาในป ี

การศ ึกษา 2557 โดยหาขนาดกลุ มต ัวอย างจากการใชส ูตรเครจซี่และมอร แกน (Krejcie & Morgan, 

1970 อ างจาก วาโร  เพ็ง สวัสด์ิ, 2553  :  39) ยอมให เก ิดความคลาดเคลื่อนร อยละ 5 ระด ับความ

เชอมั่น 95%  จะได ขนาดของกลุ ม ตัวอย าง 13 สาขาวิชา จํานวน 302 คน เพ่ือป องก ันความ

คลาดเคลื่อนในการเก ็บรวบรวมข อม ูล ผู ว ิจ ัยจ ึงเพ ิ่ม เป ็น จํานวน 320 คน ใชวิธีสุ มแบบแบ งช้ัน 

(Stratified random sampling) และเก ็บข อม ูลแบบตามความ สะดวก (Convenience 

sampling) 

                3)  ผู ให ข อม ูลหล ัก (Key informants) ค ือ ผู บร ิหาร อาจารย ประจำหล ักส ูตร และ

อาจารย ผู สอน จํานวน 6 คน โดยเล ือกผู ให ข อม ูลหล ักแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive selection) 

ซึ่งเป ็นผูวางนโยบายใน  การจ ัดการเร ียนการสอน เป ็นผู ที่ม ีส วนเกี่ยวก ับการจ ัดการเร ียนการสอน 

และ เป ็นผู ที่ม ีส วน เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมดานตางๆใหกับนักศึกษา 
 

 1.5.3 ขอบเขตดานพื้นที ่
        คณะมนุษยศาสตร และสังคมศาสตร มหาว ิทยาลัยราชภ ัฏบานสมเด็จเจาพระยา 
 

1.5.4 ขอบเขตดานระยะเวลา 

                   การศ ึกษาครั้งนี้ใชระยะเวลาในการศกึษาตั้งแตเด ือนม ีนาคม 2558 – พฤษภาคม 2559 
 

1.6 นิยามศัพทเฉพาะ 

1. ความพร อมในการประกอบอาช ีพ หมายถ ึง สภาพรางกาย จิตใจ ความรู ทักษะ  

ทัศนคติ ภาษา วัฒนธรรม ขอกฎหมาย เกี่ยวกับการประกอบอาชีพหรือการสามารถทํางาน

รวมกับประเทศสมาชิกประชาคมอาเซียนได โดย ศ ึกษาความพร อมเก ี่ยวก ับการประกอบอาช ีพ

ของนักศึกษาที่จะสําเร็จการศึกษาในปการศึกษา 2557 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฎบานสมเด็จเจาพระยา ในดานตางๆ ไดแก 

 

1.1 ดานค ุณธรรม จริยธรรม หมายถึง การครองตน และประพฤติปฏิบัต ิอยางถูกต อง
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ตามกฎหมาย คุณธรรม จริยธรรมตามวิ ชาช ีพและจรรยา บรรณวิชาช ีพ ตระหนัก ในคุณค า

ความสำคัญของค ุณธรรมจริยธรรม เสียสละ และซื่อสัตย สุจริต มีระเบียบว ินัย ตรงตอเวลา มีความ

รับผิดชอบต อตนเอง ว ิชาชีพและสังคม เคารพ สิทธ ิและรับฟ ังความคิดเห็นของผูอ่ืน รวมทั้งในค ุณค า

และศักดิ์ศร ีของความเปนมน ุษย เคารพกฎระเบียบ และขอบังคับตางๆ ขององค กรและสังคม มี

จรรยาบรรณทางวิชาการและว ิชาช ีพ 

1.2 ดานความรู หมายถึง การมพี ื้นฐานความรู ทั้งในเช ิงว ิชาการ และความสามารถในการ 

นําความรูที่ไดรับไปประยุกต ใชใหเกิดประโยชนทั้งต อว ิชาช ีพ และประโยชนของสังคมโดยรวมไดอยาง

เต็มศักยภาพ 

1.3 ด านท ักษะทางปญญา หมายถ ึง ความสามารถในการทาความเข าใจในสิ่งต างๆ แล ว

สามารถ แยกประเด ็นเป ็นส วนย อยตามหล ักการหร ือกฎเกณฑ ที่กำหนด และสามารถรวบรวมสิ่ง

ต างๆ มาจ ัดระบบเพ ื่อหาแนวทางปองก ันและแก ไขปญหาหรือพ ัฒนางานไดอยางเหมาะสม 

1.4 ดานทักษะความสัมพันธ ระหว างบุคคลและความรับผ ิดชอบ หมายถึง ความสามารถ 

ทำงานรวมก ับผูอ่ืนไดเปนอยางดี มีความรับผิดชอบตองานทีไ่ดรับมอบหมาย สามารถปรับตัวเข ากับ

สถานการณและว ัฒนธรรมองคกรที่ไปปฏ ิบัตงิานไดเปนอยางด ีม ีมนุษยสมัพ ันธ ที่ดีก ับผ ูรวมงานใน

องค กรและก ับบ ุคคลทั่วไป ตลอดจนมีภาวะความเปนผูนำและผูตาม สามารถทำงานเป ็นทีม และ

สามารถแกไขข อขัดแยง และปรับตัวใน การทางานรวมกันผูอ่ืนได 

1.5 ด านท ักษะการวิเคราะห เช ิงต ัวเลข การสื่อสารแล การใช เทคโนโลย ีสารสนเท ศ  

หมายถึง ความสามารถในการศ ึกษาวิเคราะห ป ัญหาสมเหต ุสมผลและแนวทางในการแก ป ัญหาและ

พัฒนางานอย าง เป ็นระบบ ตลอดจนความสามารถในการสื่อสารถ ึง การพูด การฟง การอาน การ

เข ียน และการสื่อภาษา ท าทาง เพ่ือก อให เก ิดความรู ความเข าใจที่ดี เพ่ือประโยชน ในการ

เสร ิมสร างองค การ รวมถ ึงความสามารถนำเทคโนโลย ีมาใช ในการพัฒนางานและปร ะสิทธ ิภาพของ

องคการ 

2. ปจจัยสภาพแวดล อมทางการศึกษา  หมายถ ึง องค ประกอบต างๆ ที่อยู ภายใน

สถาบ ันอ ุดมศ ึกษา ทั้งที่เป ็นร ูปธรรม และนามธรรม ที่จะส งเสร ิมและอำนวยต อการศ ึกษา และ

พัฒนาการท ุกด านของน ักศ ึกษา ตลอดจนส งผลถ ึงผลส ัมฤท ธ ิ์ด านการเร ียนของน ักศ ึกษาและ

บ ุคคลที่เกี่ยวข องก ับความเ ป ็นอยู ของน ักศ ึกษา ระดับปริญญาตรี  คณะมนุษย ศาสตร และ

สังคมศาสตร มหาว ิทยาลัยราชภ ัฏบานสมเด็จเจาพระยา 4 ดาน 

2.1 การจัดการเรียนการสอน  หมายถ ึง การจ ัดการเร ียนการสอนที ทาให ผู เร ียนเก ิด

การเร ียนรู โดยพ ิจารณาจากหล ักส ูตร เน้ือหารายวิชาต างๆ การใช วิธีการ สอนและเทคน ิคการสอน 

ความพร อมของอ ุปกรณประกอบการเร ียนการสอน การจ ัดก ิจกรรมในการเร ียนการสอน การ

จ ัดตารางสอน และการวัดผล และประเม ินผล 
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2.2 อาจารยผูสอ น หมายถ ึง ผู สอนระด ับปร ิญญาตร ีในคณะมน ุษยศาสตร และ

ส ังคมศาสตร มหาว ิทยาลัยราชภ ัฏบานสมเด็จเจาพระยา ซึ่งเปนผูมีความรู ความสามารถ ความ

ชำนาญ และประสบการณ ใน เน้ือหาวิชา และความสามารถในการถ ายทอดความรู   ความ

ร ับผ ิดชอบต อหน าที่ในการสอนน ักศ ึกษา มีบ ุคล ิกภาพส วนต ัวที่เหมาะสม ภาวะความเป ็นผู นำ ม ี

ค ุณธรรมและจร ิยธรรม และเป ็นผู ที่ม ีจรรยาบรรณใน ว ิชาช ีพของตนเอง 

2.3 ดานอาคารสถานที่  หมายถึง สภาพความพร อมเกี่ยวก ับอาคารสถานที่ภายใน

มหาวิทยาล ัย มหาวิทยาล ัยราชภัฏบ านสมเด ็จเจ าพระยา ประกอบด วย ความเหมาะสม ความ

เพียงพอ และสภาพความ พรอมในการใชงานของอาคารเร ียน ความพร อมของห องปฏิบ ัต ิการ

คอมพิวเตอร ความเหมาะสมของห องสม ุด สถานที่พักผ อน ความสะอาดก ับความเป ็นระเบ ียบ

เร ียบร อยของบร ิเวณ ความเหมาะสมของอาคารสถานที่ ทั้งหมด พรอมกับสิ่งอานวยความสะดวก

ตางๆ ภายในหองเรียนรวมทั้ง โตะ เกาอ้ี แสง เส ียง เปนต น 

2.4 ดานการบริการนักศึกษา หมายถึง สิ่งตางๆ ที่มหาวิทยาล ัยจ ัดเพ่ือเอ้ืออํานวยให  

น ักศ ึกษามีความพร อมในการศ ึกษาเล าเร ียน และม ีความส ุขในการดํารงชีวิตอยู ในมหาวิทยาล ัย 

ได แก  การบร ิการใหคําปรึกษาแนะแนวจากอาจารย ที่ปรึกษา การใหบริการงานทะเบ ียน การให บร ิการ

ข อม ูลข าวสาร การให  บริการหองสมุด การใหบริการหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร และการบริการ

อ่ืนๆที่อํานวยความสะดวกตางๆ เชน การบริการนํ้าด่ืมสะอาด และการใหบริการสุขภาพ เปนตน   
3. ประชาคมอาเซียน  หมายถ ึง สมาคมประชาชาต ิแห งเอเช ียตะวันออกเฉ ียงใต ซึ่ง

เป ็นองค กร ระหว างประเทศระด ับภูม ิภาคเอเชียตะวันออกเฉ ียงใต ม ีตลาดและฐานการผล ิต

เด ียวก ัน ม ีการเคลื่อนย ายสินคา บริการ การลงทุน และแรงงานที่มีฝมืออยางเสร ี มีประเทศสมาช ิก 

10 ประเทศ 

4. น ักศึกษาชั้นปสุดทาย หมายถ ึง น ักศ ึกษาที่ศ ึกษาระด ับปร ิญญาตรี ช้ันป ีที่ 4 ที่จะสำเร ็จ 

การศ ึกษาปการศึกษา 2557 คณะมนุษยศาสตร และสังคมศาสตร มหาว ิทยาลัยราชภ ัฏบานสมเด็จ

เจาพระยา 
 

 

1.7 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1.  ทราบระด ับความพร อมในการประกอบอาชีพของน ักศ ึกษาคณะมน ุษยศาสตร และ

ส ังคมศาสตร มหาว ิทยาลัยราชภ ัฏบานสมเด็จเจาพระยา เพ ื่อรองรับการเขาสูประชาคมอาเซียน 

2.  ทราบป ัจจ ัยส วนบ ุคคลที่ม ีความพร อมในการประกอบอาชีพของ น ักศ ึกษาคณะ

มน ุษยศาสตร และ สังคมศาสตร มหาว ิทยาลัยราชภ ัฏบานสมเด็จเจาพระยา เพ ื่อรองรับการเขาสู

ประชาคมอาเซียน 

3.  ทราบความส ัมพ ันธระหว างความพร อมในกา รประกอบอาชีพของน ักศ ึกษาของ 
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แนวทางการเตรียมความพรอมในการประกอบอาชีพของนักศึกษา คณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา  เพ่ือรองรับการเขาสูประชาคมอาเซียน 

 

ปจจัยสวนบุคคล ไดแก 

-เพศ 

-อายุ 

-ภูมิลําเนาเดิม 

-สาขาวิชาที่กําลังศึกษา 

-เกรดเฉลี่ยสะสม 

-อาชีพของผูปกครอง 

-รายไดเฉลี่ยของครอบครัวตอเดือน  

ระดับความพรอมในการประกอบอาชีพ

ตามคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค         

5 ดาน 

- ทักษะดานคุณธรรม จริยธรรม 

- ทักษะดานความรู 

- ทักษะดานทางปญญา 

- ทักษะดานความสัมพันธระหวางบุคคล  

  และความรับผิดชอบ 

- ทักษะดานการวิเคราะหเชิงตัวเลข  

  การสื่อสารและการใชเทคโนโลยี 

  สารสนเทศ 

 

 

     

     

ปจจัยสภาพแวดลอมทางการศึกษา 

-ดานอาจารยผูสอน 

-ดานการจัดการเรียนการสอน 

-ดานอาคารสถานที่ 

-ดานการบริการนักศึกษา 

น ักศ ึกษาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา เพ่ือ

รองรับการเขาสูประชาคมอาเซียน   
4. ทราบข อ เสน อแนะแนวทางการเต ร ียมความพ ร อมใ นการปร ะกอ บอา ชีพของ

น ักศ ึกษา คณะมนุษยศาสตร และส ังคมศาสตร มหาว ิทยาล ัยราชภัฏบ านสมเด ็จเจ าพระยา เพ่ือรองร ับ

การเข าสู ประชาคม อาเซียน และนําขอมูลไปกําหนดแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรของ

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรตอไป 

 

 

1.8 กรอบแนวค ิดการวิจัย 
 

                           ตัวแปรตน                         ตัวแปรตาม

  
 

 

 

  

 

    

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการว ิจัย 

 


