
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก 
 

แบบส ารวจสิ่งอ านวยความสะดวกแก่ผู้พิการในพื้นที่แหล่งท่องเที่ยว 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
 

ภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชนท้องถ่ิน 
แบบสอบถามการประเมินศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่เขตธนบุรี  

จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
เพื่อจัดท าเส้นทางท่องเที่ยวส าหรับผู้พิการทางการเคลื่อนไหว 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 

 
 
 

ภาคผนวก ค 
 

นักท่องเที่ยว 
แบบสอบถามการประเมินศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่เขตธนบุรี  

จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
เพื่อจัดท าเส้นทางท่องเที่ยวส าหรับผู้พิการทางการเคลื่อนไหว 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาคผนวก ง 
 

เอกสารการด าเนินโครงการส ารวจและจดัท าขอ้มลูทรัพยากรแหล่งทอ่งเที่ยว     
ในพื้นที่เขตธนบุร ีเพือ่พัฒนาเส้นทางทอ่งเที่ยวส าหรบัผู้พิการทางการเคลื่อนไหว 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

รายงานผลการด าเนินโครงการ 
สาขาวิชาการท่องเที่ยว  คณะวิทยาการจัดการ 

 

ชื่อโครงการ การส ารวจและจัดท าข้อมูลทรัพยากรแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนที่เขตธนบุรี เพ่ือพัฒนา
เส้นทางท่องเที่ยวส าหรับผู้พิการทางการเคลื่อนไหว 

ผู้รับผิดชอบโครงการ สาขาวิชาการท่องเที่ยว คณะวิทยาการจัดการ 
ระยะเวลา  ๒ วัน  ระหว่างวันที่ ๑๖-๑๗ ธันวาคม ๒๕๕๗ 
สถานที่จัดท าโครงการ  
  ๑) ห้องประชุมชั้น ๑๔ อาคาร ๗ ห้อง ๗๑๔๖ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา จัดฝึกอบรมการดูแลและการให้บริการแก่ผู้พิการทางการเคลื่อนไหว 
  ๒) จัดกิจกรรมทางการท่องเที่ยวส าหรับผู้พิการและให้ความรู้ตามสถานที่ส าคัญในเขต
กรุงเทพมหานครเป็นเวลา ๑ วัน  
ผู้เข้าร่วมโครงการ  () อาจารย์    () นิสิต/นักศึกษา () บุคคลภายนอก 
จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการ ตามเป้าหมาย 
 จ านวนนักศึกษาที่ปฏิบัติงาน ................๒๐........................ คน 
 จ านวนผู้เข้าร่วมงาน    ................๒๐.......................  คน 
จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการจริง   คน 
 จ านวนนักศึกษาที่ปฏิบัติงาน ................๒๓.......................  คน 
 จ านวนผู้เข้าร่วมงาน (ผู้พิการ)      .................๒๐......................  คน 
  งบประมาณท่ีตั้งไว้ : งบประมาณ 30,000 บาท (สามหมื่นบาทถ้วน) 
      รหัสโครงการ  
  เป็นเงิน ๓๐,๐๐๐ บาท 
งบประมาณที่ใช้จริง ๓๐,๐๐๐ บาท  คงเหลือ            -            บาท 
 
วัตถุประสงค์ของการด าเนินโครงการ  
 ๑. เพ่ือให้นิสิตได้ลงพ้ืนที่ส ารวจและศึกษาศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนที่เขตธนบุรี 
กรุงเทพมหานคร ที่สามารถจัดท าเส้นทางท่องเที่ยวส าหรับผู้พิการทางการเคลื่อนไหว 
 ๒. เพ่ือให้นักศึกษาได้ลงพ้ืนที่จริงและลงมือปฏิบัติการท างานมัคคุเทศก์ และด าเนินการจัด
รายการน าเที่ยวได้ 



 
 

 ๓. ผลจากการศึกษาสามารถจัดท าคู่มือเส้นทางท่องเที่ยวส าหรับผู้พิการทางการเคลื่อนไหว
ในเขตธนบุรี และเป็นแนวทางในปลูกจิตส านึกในการพัฒนาบุคลากรทางการท่องเที่ยวในการ
ให้บริการแก่นักท่องเที่ยวผู้พิการได้อย่างถูกต้อง  
ผลการด าเนินงานโครงการ 

นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาการวางแผนและการจัดรายการน าเที่ยว ที่ลงทะเบียน
เรียนในปีการศึกษา  ๑/๒๕๕๗ หมู่เรียน D๑ จ านวน ๒๓ คน โดยแบ่งออกเป็น ๒ วัน วันอังคารที่ 
๑๖ ธันวาคม ๒๕๕๗ ฝึกอบรมและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกับผู้เชี่ยวชาญ โดยมีวิทยากร ๓ ท่าน 
นายยุทธชัย สุนทรรัตนเวช นายกสมาคมธุรกิจท่องเที่ยวภายในประเทศ นางสาวสมรัก สุขวัฒนะกุล  
มัคคุเทศก์ และนายสุวัฒน์ พรมิ่ง ผู้ประกอบการ และวันพุธที่ ๑๗ ธันวาคม ๒๕๕๗ จ านวนนักศึกษา
และผู้พิการทางการเคลื่อนไหวร่วมเดินทางส ารวจเส้นทางท่องเที่ยวส าหรับผู้พิการทางการเคลื่อนไหว
ในพ้ืนเขตธนบุรีจ านวน ๔๐ คน  
 
ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการ 
 ในการประสานงานติดต่อกับหน่วยงานเพ่ือจะด าเนินการขอแบบตอบรับในการเข้าร่วม
โครงการ นอกจากนั้นแล้วทีมงานในการจัดมีจ านวนมากจ าเป็นจะต้องจัดทีมงานให้เล็กลงตามจ านวน
ผู้ เข้าร่วมท าให้ทีมงานบางคนไม่ได้ปฏิบัติงานจริงและไม่ส ามารถเห็นภาพการให้บริการแก่
นักท่องเที่ยวผู้พิการ 
 
ผลการประเมินโครงการการพัฒนาบุคลากรด้านการท่องเที่ยวเพื่อให้บริการแก่นักท่องเที่ยวผู้พิการ  

เนื่องจากแบบสอบถามทางทีมงานได้สอบถามเฉพาะผู้พิการเพ่ือที่จะศึกษาเฉพาะกลุ่มผู้
พิการเพ่ือที่จะได้น าผลการวิเคราะห์มาปรับปรุงในครั้งต่อไป ผลการวิเคราะห์ข้อมูลของผู้เข้าร่วม
โครงการพัฒนาบุคลากรด้านการท่องเที่ยวเพ่ือให้บริการแก่นักท่องเที่ยวผู้พิการ  สาขาวิชาการท่องเที่ยว 
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา โดยภาพรวม ปรากฏผลดังตาราง 

  จากการด าเนินโครงการส ารวจและจัดท าข้อมูลทรัพยากรแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนที่เขตธนบุรี 
เพ่ือพัฒนาเส้นทางท่องเที่ยวส าหรับผู้พิการทางการเคลื่อนไหว สรุปผลการด าเนินโครงการดังต่อไปนี้ 
๑. การประเมินผลโครงการ 
 การประเมินผลโครงการเพื่อให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้องจึงใช้วิธีที่หลากหลายดังนี้ 

๑.๑ การสังเกตพฤติกรรมการของนักศึกษาท่ีเข้าร่วมโครงการ 
๑.๒ อาจารย์ผู้รับผิดชอบโครงการประเมินผลการด าเนินโครงการ 
๑.๓ รูปเล่มสรุปผลการด าเนินโครงการ 



 
 

๑.๔ จากผู้เข้าร่วมโครงการ ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล
ภายหลังจากด าเนินโครงการเสร็จเรียบร้อยแล้ว โดยแจกแบบสอบถามส าหรับนักท่องเที่ยวผู้พิการ 
จ านวน ๒๐ ฉบับ ให้กับผู้ เข้าร่วมโครงการ โดยเก็บรวบรวมแบบสอบถามทันทีเมื่อกรอก
แบบสอบถามเสร็จเรียบร้อยได้รับแบบสอบถามคืน จ านวน ๑๘ ฉบับ คิดเป็น ๙๐% โดยสรุป
โครงการส ารวจและจัดท าข้อมูลทรัพยากรแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนที่เขตธนบุรี เพ่ือพัฒนาเส้นทาง
ท่องเที่ยวส าหรับผู้พิการทางการเคลื่อนไหว ดังต่อไปนี้ 
   ๑) ข้อมูลพื้นที่ฐานทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
   กลุ่มนักท่องเที่ยวผู้พิการส่วนใหญ่ส่วนมากเป็น เพศชาย จ านวน ๑๐ คน 
อายุอยู่ระหว่าง ๓๕-๔๔ ปี จ านวน ๑๓ คน ระดับการศึกษาสูงสุด อยู่ในระดับชั้นประถมศึกษา 
จ านวน ๑๓ คน สถานภาพโสด จ านวน ๘ คน อาชีพอ่ืนๆ จ านวน ๑๔ คน และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน
พบว่า มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่ ากว่า ๕,๐๐๐ บาท จ านวน ๑๘ คน 

   ๒) ผลการวิเคราะห์ศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนที่เขตธนบุรี จังหวัด
กรุงเทพมหานคร  

จาการส ารวจของนักศึกษาในการจัดท าเส้นทางและวางแผนและจัด
รายการน าเที่ยวส าหรับผู้พิการทางการเคลื่อนไหวในพ้ืนที่เขตธนบุรี และด าเนินการจัดเส้นทาง
ท่องเที่ยวออกมาได้ ๔ สถานที่ ได้แก่ แหล่งท่องเที่ยวที่ ๑ พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติเรือราชพิธี  
แหล่งท่องเที่ยวที่ ๒ พิพิธภัณฑ์ศิริราช แหล่งท่องเที่ยว ๓ วัดอรุณราชวรารามวรมหาวิหาร แหล่ง
ท่องเที่ยวที่ ๔ อุทยานเฉลิมพระเกียรติสมเด็จย่า เมื่อแยกพิจารณาศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวใน
พ้ืนที่เขตธนบุรี เป็นรายด้านโดยเรียงตามล าดับ พบว่า 

แหล่งท่องเที่ยวที่ ๑ พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติเรือราชพิธี โดยภาพรวม
ของแต่ละด้านจัดระดับความคิดเห็นจากมากไปหาน้อย คือ ด้านศิลปวัฒนธรรม อยู่ในระดับมาก 
ด้านการมีส่วนร่วม อยู่ในระดับดีมาก ด้านทางกายภาพ อยู่ในระดับดีมาก ด้านการบริหารและ
จัดการ อยู่ในระดับมาก การรักษาสภาพแวดล้อม อยู่ในระดับดีมาก ตามล าดับ 

แหล่งท่องเที่ยวที่ ๒ พิพิธภัณฑ์ศิริราช โดยภาพรวมของแต่ละด้านจัด
ระดับความคิดเห็นจากมากไปหาน้อย คือ ด้านการมีส่วนร่วม อยู่ในระดับดีมาก ด้านการบริหาร
และจัดการ อยู่ในระดับดีมาก ด้านทางกายภาพ อยู่ในระดับดีมาก ด้านศิลปวัฒนธรรม อยู่ในระดับ
ดีมาก การรักษาสภาพแวดล้อม อยู่ในระดับดีมาก  ตามล าดับ 

แหล่งท่องเที่ยว ๓ วัดอรุณราชวรารามวรมหาวิหาร โดยภาพรวมของ
แต่ละด้านจัดระดับความคิดเห็นจากมากไปหาน้อย คือ ด้านศิลปวัฒนธรรม อยู่ในระดับดีมาก ด้าน
การมีส่วนร่วม อยู่ในระดับดีมาก ด้านทางกายภาพ อยู่ในระดับดีมาก การรักษาสภาพแวดล้อม อยู่
ในระดับดีมาก ด้านการบริหารและจัดการ อยู่ในระดับมาก 



 
 

แหล่งท่องเที่ยวที่ ๔ อุทยานเฉลิมพระเกียรติสมเด็จย่า โดยภาพรวม
ของแต่ละด้านจัดระดับความคิดเห็นจากมากไปหาน้อย คือ ด้านศิลปวัฒนธรรม อยู่ในระดับดีมาก 
ด้านการมีส่วนร่วม อยู่ในระดับดีมาก การรักษาสภาพแวดล้อม อยู่ในระดับดีมาก ด้านทางกายภาพ 
อยู่ในระดับดีมาก ด้านการบริหารและจัดการ อยู่ในระดับมาก 
 

  
                              ลงชื่อ...................................................ผู้รายงาน 
                (นางสาวสุพรรณิการ์ ชาค ารุณ)        
               วันที่ ๑๓ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๘ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ภาพกจิกรรม 

วนัที ่15 ธันวาคม 2558 
ณ ห้องประชุมช้ัน 14 อาคาร 7 ห้อง 7143 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 
 

วันที่ 15 ธันวาคม 2558 
ด าเนินการจัดน าเที่ยวส าหรับผู้พิการทางการเคลื่อนไหว ในเขตกรุงเทพมหานครเป็นเวลา 1 วัน 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

(ต่อ) 
วันที่สองของการน าเที่ยวส าหรับผู้พิการทางการเคลื่อนไหว 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

(ต่อ) 
วันที่สองของการน าเทีย่วส าหรับผู้พิการทางการเคลื่อนไหว 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


