
ชื่อเรื่อง การประเมินศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนที่เขตธนบุรี จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
เพ่ือจัดท าเส้นทางท่องเที่ยวส าหรับผู้พิการทางการเคลื่อนไหว 

ผู้วิจัย   นางสาวสุพรรณิการ์  ชาค ารุณ 
ที่ปรึกษาโครงการวิจัย นายยุทธชัย สุนทรรัตนเวช (นายกสมาคมธุรกิจท่องเที่ยวภายในประเทศ : สทน.) 
ระดับการศึกษา  รัฐศาสตร์ 
สาขาวิชา   การท่องเที่ยว 
คณะ   วิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา 
ปีการศึกษา  2558 
 
____________________________________________________________________________ 

 
บทคัดย่อ 

 
 การศึกษาครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพ่ือส ารวจและประเมินศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนที่เขตธนบุรี 
จังหวัดกรุงเทพมหานครเพ่ือน ามาจัดเป็นเส้นทางท่องเที่ยวส าหรับผู้พิการทางการเคลื่อนไหว เครื่องมือที่ใช้
คือ แบบประเมินศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวโดยแบ่งออกเป็น 5 ด้าน คือ ด้านลักษณะทางกายภาพ ด้านการรักษา
สภาพแวดล้อม ด้านการมีส่วนร่วม ด้านศิลปวัฒนธรรม และด้านการบริหารและจัดการ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้
ในการศึกษา ได้แก่ ภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชนท้องถิ่น จ านนวน 22 คน และนักท่องเที่ยวผู้พิการ
ทางการเคลื่อนไหว จ านวน 18 คน วิธีการและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ วิเคราะห์เนื้อหา 
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ผลจากการประเมินศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนที่เขตธนบุรี จังหวัดกรุงเทพมหานคร ใน 7 แห่ง 
พบว่าแหล่งท่องเที่ยวโดยภาพรวมมีศักยภาพในระดับมาก เพ่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่ามีความคิดเห็น
ต่อศักยภาพด้านศิลปวัฒนธรรม มีค่าเฉลี่ย 4.60 ด้านการมีส่วนร่วม มีค่าเฉลี่ย 4.01 ด้านการบริหารและ
จัดการ มีค่าเฉลี่ย 4.00 ด้านลักษณะทางกายภาพ มีค่าเฉลี่ย 3.94 และด้านการรักษาสภาพแวดล้อม        
มีค่าเฉลี่ย 3.83 เมื่อศึกษาศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวโดยจ าแนกตามสถานที่ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
ซึ่งแหล่งท่องเที่ยวที่มีศักยภาพมากที่สุด คือ พิพิธภัณฑ์ศิริราช รองลงมา ได้แก่ อุทยานเฉลิมพระเกียรติ
สมเด็จย่า พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติเรือพระราชพิธี วัดอรุณราชวรารามราชวรมหาวิหาร ป้อมวิไชยประสิทธิ์ 
วัดกัลยาณมิตรวรวิหาร และชุมชนกุฏีจีน ตามล าดับ จากนั้นน าผลการศึกษามาจัดท าเส้นทางท่องเที่ยว 
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จ านวน 3 เส้นทาง โดยอาศัยหลักการจัดท าเส้นทางและก าหนดรูปแบบที่เหมาะสมกับนักท่องเที่ยวผู้พิการ
ทางการเคลื่อนไหว คือรายการท่องเที่ยวแบบไปเช้า-เย็นกลับ โดยท าการทดลองศึกษาเส้นทางที่ 1 
พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติเรือพระราชพิธี -พิพิธภัณฑ์ศิริราช-วัดอรุณราชวรารามราชวรมหาวิหาร       
อุทยานเฉลิมพระเกียรติสมเด็จย่า พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 
นักท่องเที่ยวผู้พิการทางการเคลื่อนไหวมีความคิดเห็นต่อศักยภาพด้านการมีส่วนร่วม มีค่าเฉลี่ย 4.04                   
ด้านศิลปวัฒนธรรม มีค่าเฉลี่ย 4.03 ด้านการรักษาสภาพแวดล้อม มีค่าเฉลี่ย 4.02 ด้านการบริหารและ
จัดการ มีค่าเฉลี่ย 3.98 และด้านลักษณะทางกายภาพ มีค่าเฉลี่ย 3.89 ตามล าดับ ส าหรับเส้นทางที่ 2 
อุทยานเฉลิมพระเกียรติสมเด็จย่า-ชุมชนกุฎีจีน-ป้อมวิไชยประสิทธิ์-พิพิธภัณฑ์ศิริราช และเส้นทางที่ 3  
วัดอรุณราชวราราม -ราชวรมหาวิหาร-ป้อมวิไชยประสิทธิ์-วัดกัลยาณมิตรวรวิหาร -ชุมชนกุฎีจีน            
ผลการวิเคราะห์พบว่า เส้นทางที่ 1 แหล่งท่องเที่ยวมีความน่าสนใจ มีความโดดเด่นเฉพาะตัวเป็นเส้นทาง
ที่เดินทางสะดวก ตลอดจนมี สิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับผู้พิการทางการเคลื่อนไหว เช่น ทางเข้าสู่ตัว
อาคาร ทางลาด ทางเชื่อมระหว่างอาคารและระเบียง ห้องสุขา ทางสัญจร ความปลอดภัย เป็นต้น 
ส าหรับเส้นทางที่ 2 และ 3 พบว่ามีข้อบกพร่องแตกต่างกันไปตามลักษณะ เช่น ทางสัญจรเข้าออกไปยัง
สถานที่แคบ ไม่มีที่จอดรถโค้ชปรับอากาศต้องจอดริมทางเท้า ป้ายบอกแหล่งท่องเที่ยวมีน้อย บางจุดยัง
ขาดรายละเอียดโดยเฉพาะความปลอดภัยเกี่ยวกับผู้พิการทางการเคลื่อนไหวยังมีน้อย บุคลากรในแหล่ง
ท่องเที่ยวขาดความเข้าใจเรื่องการให้บริการแก่ผู้พิการทางการเคลื่อนไหว รวมทั้งขาดการสนับสนุนจาก
ภาครัฐและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งนี้ คือ 1) การจัดเตรียมการจัดการพ้ืนที่ใน
แหล่งท่องเที่ยวให้มีความพร้อมส าหรับนักท่องเที่ยวผู้พิการทางการเคลื่อนไหว 2) ห้องสุขา ห้องน้ า 
ภายในแหล่งท่องเที่ยวจะต้องสร้างเพ่ิมเติมเพ่ือให้เพียงพอต่อนักท่องเที่ยวผู้พิการทางการเคลื่อนไหว             
3) สภาพแวดล้อมภายในแหล่งท่องเที่ยวต้องมีการจัดการดูแลเพ่ือให้นักท่องเที่ยวผู้พิการทางการ
เคลื่อนไหวได้ชมภายในบริเวณ เช่น ให้มีทางเข้าและทางออกส าหรับเก้าอ้ีเข็นคนพิการ 4) หน่วยงาน
ภาครัฐ หรือภาคเอกชนที่เกี่ยวข้องควรมีการส่งเสริมและให้ความส าคัญต่อการพัฒนาและปรับปรุงใน
หลายๆ ด้าน  
 
  


