
บทท่ี 2 
แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 การท่องเที่ยวเป็นกิจกรรมที่ทุกคนต้องการประสบการณ์การเดินทางท่องเที่ยว แต่การที่จะ
ได้รับประสบการณ์ในการเดินทางท่องเที่ยวมากน้อยแค่ไหนนั้นขึ้นอยู่กับปัจจัยต่างๆ เช่น สภาพ
การเมือง เศรษฐกิจ เวลา แหล่งท่องเที่ยวที่น่าสนใจ ความเหมาะสม ตลอดจนการบริหารจัดการแหล่ง
หรือสิ่งอ านวยความสะดวกในการเดินทางเข้าถึง ในปัจจุบันนักท่องเที่ยวกลุ่มที่มีข้อจ ากัดทางกายภาพ   
เช่น ผู้พิการ ผู้สูงอายุเป็นคนกลุ่มหนึ่งที่ต้องการท่องเที่ยว แต่ได้ประสบปัญหาและอุปสรรคในเรื่องของ
สถานที่ สิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับผู้พิการ โรงแรมสถานที่พัก รวมถึงการให้บริการที่ตอบสนองความ
ต้องการของกลุ่มคนดังกล่าวอย่างเป็นระบบ และครบวงจรย่อมท าให้นักท่องเที่ยวกลุ่มนี้มีความสนใจเดิน
ท่องเที่ยว รวมทั้งผู้พิการจากต่างชาติเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในประเทศไทยมากยิ่งขึ้น 

ดังนั้นในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมุ่งศึกษาการประเมินศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่เขตธนบุรี 
จังหวัดกรุงเทพมหานคร เพ่ือจัดท าเส้นทางท่องเที่ยวส าหรับผู้พิการทางการเคลื่อนไหว เพ่ือได้อาศัย
แนวความคิดด้านการท่องเที่ยว ด้านการบริหารจัดการ ด้านพฤติกรรมการท่องเที่ยวของผู้พิการทางการ
เคลื่อนไหว การพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวและการเรียนรู้เข้ามาผสมผสานเพ่ือน ามาหาแนวทาง         
การพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวส าหรับนักท่องเที่ยวผู้พิการและน าข้อมูลพื้นฐานและหลักวิชาการใน   
การสนับสนุนการวิจัย จึงได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังนี้ 

2.1 แนวคิดเก่ียวกับศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยว 
 2.2 แนวคิดเก่ียวกับการตรวจสอบทรัพยากรท่องเที่ยว 

2.3 แนวคิดเก่ียวกับการจัดการท่องเที่ยว 
 2.4 แนวคิดด้านการจัดเส้นทางสัญจรเพ่ือการท่องเที่ยว 
 2.5 บริบทพื้นที่ศึกษา 
 2.6 ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

2.1 แนวคิดเกี่ยวกับศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยว 
 ศักยภาพการท่องเที่ยวเป็นสิ่งที่หลายประเทศต้องการเพราะการที่แหล่งท่องเที่ยวในประเทศ
ต่างๆ มีศักยภาพการท่องเที่ยวที่ดีจะเป็นสิ่งกระตุ้นนักท่องเที่ยวให้เดินทางมาท่องเที่ยวมากยิ่งขึ้น    
การพัฒนาศักยภาพการท่องเที่ยวให้ถึงขีดสุดจึงเป็นสิ่งที่ควรท าเป็นอย่างยิ่งเนื่องจากการมีศักยภาพ
การท่องเที่ยวสูงในด้านต่างๆ นั้นถือเป็นความได้เปรียบหรือเป็นจุดแข็งของแหล่งท่องเที่ยวเหล่านั้น 
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 2.1.1 ความหมายของศักยภาพ 
พจนานุกรมไทยฉบับราชบัณฑิตยสถาน. (2554 : 1139 ได้ให้ความหมายว่า ศักยภาพ 

หมายถึง ภาวะแฝง อ านาจหรือคุณสมบัติที่แฝงอยู่ในสิ่งต่างๆ อาจท าให้พัฒนาหรือให้ปรากฎเป็นสิ่งที่
ประจักษ์ได ้ 

เสรี พงศ์พิศ. (2547:150) กล่าวว่า ศักยภาพ  หมายถึง ความสามารถที่ยังไม่พัฒนา
หรือยังไม่พัฒนาเต็มที่ ศักยภาพเป็นพลังภายใน พลังที่ซ่อนไว้หรือพลังแฝงที่ยังไม่ได้แสดงออกมาให้
ปรากฏหรือออกมาบ้างแต่ยังไม่หมด เช่น เมล็ดมะม่วงมีศักยภาพที่จะโตเป็นมะม่วงถ้าหากได้ดินดี 
น้ าดี แดดดี น้ าดี ปุ๋ยดี หรือเด็กจ านวนมากที่มีศักยภาพที่จะเป็นผู้ใหญ่ที่ดีและเก่ง ถ้าหากได้รับ     
การเลี้ยงดูที่ดี การศึกษาที่ดีและสิ่งแวดล้อมท่ีดี 

จากความหมายศักยภาพอาจสรุปได้ว่า ศักยภาพ หมายถึง การใช้ความสามารถที่มี
ของบุคคลนั้นหรือบุคคลนั้นมคีุณลักษณะที่แฝงอยู่ในตัวแล้วแสดงออกมาให้คนอ่ืนได้เห็น 

2.1.2 ศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยว 
ศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวนั้น (สุภาภรณ์ หาญทอง. 2543 : 43-44) กล่าวไว้ว่า 

ศักยภาพทางพ้ืนที่ของแหล่งท่องเที่ยว เป็นความสามารถหรือความพร้อมในตัวเองของแหล่งท่องเที่ยว
ที่เอ้ืออ านวยต่อการพัฒนา ปรับปรุง หรือท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงใดๆ แหล่งท่องเที่ยวต่างๆ ย่อมมี
ศักยภาพในตัวเองที่แตกต่างกัน บางแห่งมีศักยภาพสูง แต่บางแห่งอาจมีศักยภาพต่ า การพัฒนา    
การท่องเที่ยวในกลุ่มพ้ืนที่ต่างๆ จึงจ าเป็นที่จะต้องพิจารณาถึงขีดความสามารถ ความพร้อมของ
สถานที่และอ่ืนๆ ที่อยู่สภาพรวมของศักยภาพทางพ้ืนที่ท่องเที่ยวว่ามีอยู่มากน้อยเพียงใด สมควรต่อ
การพัฒนาหรือปรับปรุงในระดับใดจึงจะเหมาะสม นอกจากนี้ในพ้ืนที่ท่องเที่ยวหนึ่งๆ หากมีแหล่ง
ท่องเที่ยวในพ้ืนที่กระจัดกระจายอยู่เป็นจ านวนมาก เมื่อจะมีการพัฒนาการท่องเที่ยว มักจะประสบปัญหา
ข้อจ ากัดที่เกี่ยวกับบุคลากร เครื่องมือ เทคโนโลยี ตลอดจนงบประมาณในการด าเนินการหรือมี
ความสามารถในการรองรับการพัฒนาได้สูง โดยจัดให้อยู่ในอันดับแรกๆ เพ่ือให้คุ้มค่าและสอดคล้อง
กับเทคโนโลยีและค่าใช้จ่ายในวงเงินงบประมาณท่ีมีอยู่ในการจัดล าดับศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวใน
พ้ืนที่หนึ่งๆ จึงต้องก าหนดหลักเกณฑ์ขึ้น โดยพิจารณาปัจจัยและคุณลักษณะในด้านต่างๆ ของแหล่ง
ท่องเที่ยว เป็นตัววัดศักยภาพออกมาแล้วน ามาเปรียบเทียบกันในกลุ่มแหล่งท่องเที่ยวทั้งหมด      
เพ่ือจัดล าดับความส าคัญของศักยภาพที่มีอยู่ แล้วเลือกสรรแหล่งท่องเที่ยวแต่ละแห่งมาพัฒนา
ตามล าดับก่อนหลังได้อย่างถูกต้องเหมาะสมกับข้อจ ากัดดังกล่าว 

วิวัฒน์ชัย บุญยภักดิ์ (2529 : 40-42) ได้เสนอหลักเกณฑ์การพิจารณาและการก าหนด
ศักยภาพหรือความส าคัญของแหล่งท่องเที่ยวไว้ดังนี้ 

1) คุณค่าของแหล่งท่องเที่ยว ได้แก่ ความสวยงาม ลักษณะเด่นในตัวเอง ความเก่าแก่
ทางประวัติศาสตร์ ความส าคัญทางลัทธิและศาสนา บรรยากาศ สภาพภูมิทัศน์ทางธรรมชาติ และวิถีชีวิต 
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2) ความสะดวกในการเข้าถึง ได้แก่ สภาพของเส้นทางท่องเที่ยว ลักษณะการเดินทาง 
ระยะเวลาจากตัวเมืองไปยังแหล่งท่องเที่ยว 

3) สิ่งอ านวยความสะดวก ได้แก่ ที่พักแรม ร้านอาหาร เครื่องดื่ม สถานบริการต่างๆ 
ระบบ ไฟฟ้า ประปา โทรศัพท์ และการรักษาความปลอดภัย 

4) สภาพแวดล้อม ได้แก่ สภาพทางกายภาพ สภาพอากาศ ระบบนิเวศ และสภาพ
อ่ืนๆ ของแหล่งท่องเที่ยว 

5) ข้อจ ากัดในการรองรับนักท่องเที่ยว ได้แก่ ข้อจ ากัดด้านพ้ืนที่ ข้อจ ากัดทางด้าน
บริการสาธารณูปโภค ปัญหาความปลอดภัยของนักท่องเที่ยว 

6) ความมีชื่อเสียงในปัจจุบัน ได้แก่ ความเป็นที่รู้จักของแหล่งท่องเที่ยว และจ านวน
นักท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยว 

ซึ่ งสอดคล้องกับหลักเกณฑ์การพิจา รณาศักยภาพของแหล่ งท่องเที่ ยวของ             
(จารุจน์ กลิ่นดีปลี, 2541) โดยต้องครอบคลุมองค์ประกอบการท่องเที่ยวทั้ง 4 ด้าน ดังนี้ 

1. เกณฑ์การประเมินศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวที่ครอบคลุมองค์ประกอบด้านพ้ืนที่ คือ 
การดึงดูดนักท่องเที่ยวด้วยทรัพยากรทางธรรมชาติที่มีลักษณะเฉพาะ หรือมีความเป็นเอกลักษณ์
ประวัติศาสตร์โบราณสถานวัตถุ สถานที่มีความเกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ วัฒนธรรมประเพณีใน
ท้องถิ่น เป็นต้น 

2. เกณฑ์การประเมินศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวที่ครอบคลุมองค์ประกอบด้านการจัดการ 
คือ ความปลอดภัยในการท่องเที่ยวในพื้นที่และบริเวณใกล้เคียง การจัดการสิ่งอ านวยความสะดวกใน 
การเข้าถึงการจัดการควบคุมนักท่องเที่ยวในพ้ืนที่ท่องเที่ยวไม่ให้เกิดขีดความสามารถในการรองรับ 

3. เกณฑ์การประเมินศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวที่ครอบคลุมองค์ประกอบด้านกิจกรรม
และกระบวนการ คือการพิจารณาถึงความหลากหลายของกิจกรรมการท่องเที่ยว โอกาสในการสร้าง
จิตส านึกและการให้การศึกษาด้านสิ่งแวดล้อม 

4. เกณฑ์การประเมินศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวที่ครอบคลุมองค์ประกอบด้านการมีส่วนร่วม 
คือการพิจารณาว่าองค์กรท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการควบคุมดูแลแหล่งท่องเที่ยวในรูปแบบใดบ้าง และ
คนในท้องถิ่นมีความพอใจ หรือสนใจที่จะให้แหล่งท่องเที่ยวในท้องถิ่นของตนได้รับการพัฒนาเป็น
แหล่งท่องเที่ยวหรือไม่ 

ส านักพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว กรมการท่องเที่ยว กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา . 
(2556) ได้จัดท าคู่มือการประเมินศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวเพ่ือจัดอันดับความเร่งด่วนในการพัฒนา
โดยใช้หลักเกณฑ์ส าคัญ 2 เกณฑ์ 
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1. หลักเกณฑ์การประเมินศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวเพ่ือจัดอันดับความส าคัญใช้
หลักเกณฑ์ดังนี้ 

 1.1 ความมีชื่อเสียง/เป็นที่รู้จักของคนท่ัวไป 
 1.2 เอกลักษณ์/คุณค่าเฉพาะเชิงการท่องเที่ยว 
 1.3 สร้างอาชีพและรายได้ให้กับชุมชนท้องถิ่น/จังหวัด/ประเทศ 
 1.4 สร้างเสริมความสามัคคี/ความภาคภูมิใจให้กับท้องถิ่น 
 1.5 สร้างความเจริญให้กับชุมชน ด้านสาธารณูปโภค/สาธารณูปการ 
 1.6 อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
 1.7 การอนุรักษ์สิ่งก่อสร้างทางโบราณคดี/ประวัติศาสตร์ 
 1.8 อนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่น 
 1.9 คุณค่าทางวิชาการและการเรียนรู้ 
 1.10 เป็นแหล่งพักผ่อนหย่อนใจ/นันทนาการแก่ชุมชน 
2. หลักเกณฑ์การประเมินศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวเพ่ือจัดอันดับความเสื่อมโทรม 

ได้แก่ ด้านกายภาพ ด้านสาธารณูปโภค/สาธารณูปการ ด้านคุณค่าของแหล่ง/ทรัพยากรการท่องเที่ยว
ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ สังคม 
 2.1.3 แนวคิดในการจัดศักยภาพหรือความส าคัญของแหล่งท่องเที่ยว 

แหล่งท่องเที่ยวแต่ละแห่งจะมีศักยภาพและความส าคัญแตกต่างกันไป ฉะนั้นใน
การศึกษาศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวแหล่งใดแหล่งหนึ่งจึงควรศึกษาและเรียนรู้องค์ประกอบของ
หลักเกณฑ์การพิจารณาและก าหนดศักยภาพหรือความส าคัญของแหล่งท่องเที่ยว ซึ่ง (วิวัฒน์ชัย    
บุณยภักดิ์ 2531 : 42-43) ได้ยกตัวอย่างแนวคิดในการจัดศักยภาพหรือความส าคัญของแหล่ ง
ท่องเที่ยวโดยพิจารณาจากองค์ประกอบใหญ่ๆ ดังนี้ 
  1) คุณค่าของแหล่งท่องเที่ยว หมายถึง สาระที่เป็นแก่นแท้ของแหล่งท่องเที่ยว      
ซึ่งนับเป็นคุณค่าหรือความส าคัญที่มีอยู่อันจะส่งผลให้เป็นสิ่งดึงดูดใจนักท่องเที่ยวและเป็นการสร้าง
ความประทับใจ ตลอดจนเป็นสิ่งตอบสนองความสนใจหรือความต้องการของนักท่องเที่ยว ลักษณะ
คุณค่าเหล่านี้ในแต่ละแหล่งท่องเที่ยวจะมีมากน้อยไม่เท่าเทียมกัน เช่น ชายทะเลซึ่งมีภูมิทัศน์สวยงาม
ด้วยเกาะแก่ง หาดทรายขาว และน้ าทะเลใสสะอาด ย่อมจะมีคุณค่ามากกว่าชายทะเลที่มีภูมิทัศน์
ธรรมดาหรือพบเห็นได้ทั่วไป เช่น หายทรายโคลน น้ าทะเลขุ่น หรือวัดที่มีโบราณวัตถุสถานเป็น
สถาปัตยกรรมเก่าแก่ มีประวัติเกี่ยวข้องกับเหตุการณ์ส าคัญในประวัติศาสตร์ ย่อมจะมีคุณค่ามากกว่า
วัดที่สร้างตามสถาปัตยกรรมสมัยใหม่และไม่มีประวัติความเป็นมาที่น่าสนใจ เป็นต้น 
  2) ความพร้อมของแหล่งท่องเที่ยว หมายถึง สิ่งหรือส่วนประกอบของสถานที่     
แห่งนั้นที่จะต้อนรับนักท่องเที่ยว หรือสิ่งที่จะช่วยในการตัดสินใจของนักท่องเที่ยวที่จะเลือก         
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การเดินทางมาสู่สถานที่แห่งนั้น ถึงแม้ว่าความพร้อมของแหล่งท่องเที่ยวจะไม่ใช่สิ่งดึงดูดใจหรือ      
สิ่งตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยว แต่ความพร้อมของแหล่งท่องเที่ยวจะมีอิทธิพลมากใน
การตัดสินใจเลือกเดินทางมายังสถานที่นั้น ซึ่งข้อก าหนดของการให้ความพร้อมของแหล่งท่องเที่ยว
นั้นสามารถจ าแนกเป็นลักษณะย่อยได้ 5 ลักษณะ ดังนี้ 

2.1 สภาพการเข้าถึง 
2.2 สิ่งอ านวยความสะดวก 
2.3 สภาพแวดล้อม 
2.4 ข้อจ ากัดในการรองรับนักท่องเที่ยว 
2.5 ความมีชื่อเสียงในปัจจุบัน 
 

2.2 แนวคิดเกี่ยวกับการตรวจสอบทรัพยากรท่องเที่ยว 
 2.2.1 การตรวจสอบทรัพยากรท่องเที่ยว 
  สถาบันพัฒนาการท่องเที่ยวเพ่ืออนุรักษ์สิ่งแวดล้อม (2545 : 68-72) ได้ให้แบบ   
การตรวจสอบทรัพยากรท่องเที่ยว ซึ่งต้องมีข้ันตอนและกระบวนการ ดังต่อไปนี้ 
  1) ท าความเข้าใจทรัพยากรท่องเที่ยว 
   ก. ประเภทของทรัพยากร มีทรัพยากรหลักซึ่งเป็นจุดดึงดูดนักท่องเที่ยว 
และทรัพยากรรองหรือทรัพยากรสนับสนุน เพ่ือสนับสนุนทรัพยากรหลักในการดึงดูดนักท่องเที่ยว 
   ข. ชนิดทรัพยากร แบ่งได้ 5 ชนิด      
       ทรัพยากรธรรมชาติ พืช สัตว์ ภูมิทัศน์ ภูมิอากาศ น้ า 

ทรัพยากรวัฒนธรรม ศาสนา มรดกวัฒนธรรม ชาติพันธุ์ 
ทรัพยากรเหตุการณ์ส าคัญ งานมหกรรม การแข่งขัน ธุรกิจ โชว์ต่างๆ  
ทรัพยากรกิจกรรม นันทนาการ สิ่งอ านวยความสะดวก 
ทรัพยากรบริการ การขนส่งที่พัก การต้อนรับ อาหาร บริการ 

  2) การตรวจสอบทรัพยากรท่องเที่ยว 
ก. เขียนรายงานทรัพยากรที่เกี่ยวกับการท่องเที่ยว 

รายการทรัพยากรที่ เกี่ยวกับการท่องเที่ยว ได้แก่ สิ่งที่น่าสนใจส าหรับ
นักท่องเที่ยวสิ่งดึงดูดในรูปแบบต่างๆ ส าหรับนักท่องเที่ยว สิ่งบริการส าหรับนักท่องเที่ยว กิจกรรม
ส าหรับนักท่องเที่ยวบนพ้ืนที่ และประเภทของที่พักที่ให้บริการกับนักท่องเที่ยว 

รายงานทรัพยากรธรรมชาติ ได้แก่ ทรัพยากรนั้นมีความโดดเด่นอะไรภายในพ้ืนที่
มีความส าคัญอะไรที่แตกต่างจากแหล่งอ่ืน และสิ่งนั้นมีความส าคัญเพียงพอเพ่ือดึงดูดในปัจจุบันและใน
อนาคต ซึ่งสามารถเก็บข้อมูลทรัพยากรธรรมชาติได้ดังนี้ ชื่อ ที่ตั้ง ห่างจากศูนย์กลางหรือศูนย์ข้อมูลเท่าไร 
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ฤดูกาลและเวลาที่ใช้ การเข้าถึง การจัดการดูแล ใครเป็นเจ้าของ ใครจัดการ การติดต่อ อ านวยความสะดวก 
สถิตินักท่องเที่ยว ลักษณะการเดินทางของนักท่องเที่ยว มีระดับการใช้มากหรือน้อย ใครมาเที่ยว มาจากไหน 
มาท าอะไร มีลักษณะประชากรอย่างไร ค่าธรรมเนียมภายในแหล่งท่องเที่ยว 

รายการทรัพยากรวัฒนธรรม ได้แก่ แหล่งท่องเที่ยวนั้นมีความโดดเด่นอะไรใน
ด้านทรัพยากรวัฒนธรรม มีสิ่งดึงดูดอะไรที่เกี่ยวกับวัฒนธรรมสังคม มีอ านาจในการดึงดูดนักท่องเที่ยว
มากน้อยเพียงใด ซึ่งสามารถเก็บข้อมูลดังนี้ ชื่อ ที่ตั้งจากศูนย์ข้อมูล การเข้าถึงภายในแหล่งท่องเที่ยว 
ทางเข้า ใครเป็นเจ้าของ ใครจัดการ ติดต่อใคร สถิตินักท่องเที่ยวมีระดับการใช้มากหรือน้อย การติดต่อ
ประชาสัมพันธ์ ลักษณะการเดินทางของนักท่องเที่ยว ช่วงเวลาที่ใช้ เป็นใคร มาจากไหน มีลักษณะ
ประชากรอย่างไร ค่าธรรมเนียมภายในแหล่งท่องเที่ยว 

รายการทรัพยากรเหตุการณ์ส าคัญ ได้แก่ แหล่งท่องเที่ยวนั้นมีความโดดเด่น
อย่างไร มีสิ่งดึงดูดให้นักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวอย่างไร เหตุการณ์นั้นเสริมหรือเป็นคู่แข่งกับ
เหตุการณ์ในท้องที่ อ่ืนหรือไม่ และความถี่ในการเกิดขึ้น ซึ่งสามารถเก็บข้อมูลดังนี้ ชื่อ ที่ตั้งของ
เหตุการณ์ส าคัญจากศูนย์ข้อมูล ช่วงเวลา ฤดูกาล และระยะเวลายาวนานของเทศกาล การจัดการ     
สิ่งอ านวยความสะดวก จ านวนผู้เข้าชมทั้งนักท่องเที่ยว และประชากรท้องถิ่น กิจกรรมส าหรับ
นักท่องเที่ยวภายในเหตุการณ์นั้น ลักษณะการเดินทางของนักท่องเที่ยว ค่าธรรมเนียมในการเข้าชม 

รายการทรัพยากรกิจกรรม ได้แก่ กิจกรรมนั้นมีความโดดเด่นอย่างไร สามารถ
ดึงดูดนักท่องเที่ยวหรือไม่ ซึ่งสามารถเก็บข้อมูลดังนี้ ชื่อ ที่ตั้งจากศูนย์ข้อมูล ช่วงเวลา ฤดูกาล       
การเข้าถึง เจ้าของ ผู้ดูแลกิจการ การประชาสัมพันธ์ ระดับกิจกรรม สถิตินักท่องเที่ยวที่เดินทาง
ลักษณะการเดินทางของนักท่องเที่ยว ค่าธรรมเนียมในการเข้าชม 

รายการทรัพยากรบริการ ได้แก่ ชื่อและที่อยู่ผู้ให้บริการ การติดต่อกับผู้ให้
บริการเวลาที่เปิดท าการบริการที่เสนอให้ข้อมูลที่มีให้ติดต่อใคร ระดับการใช้ปัจจุบัน ซึ่งสามารถเก็บ
ข้อมูลดังนี้ 

- บริการด้านที่พักแรม ชื่อและที่ตั้งของสิ่งอ านวยความสะดวก ประเภทและ
อันดับของการบริการ ลักษณะของการบริการ ระยะเวลาที่เปิด การเข้าถึงแหล่งบริการ ด้านการจัดการ
และมาตรฐานของการบริการ รวมทั้งอัตราค่าบริการ 

- บริการด้านอาหาร ได้แก่ ชื่อที่ตั้ง ประเภทและอันดับของบริการด้านอาหาร     
การจัดการด้านการบริการอาหาร สถานที่ขนาดการเปิดบริการ ประเภทของผู้ใช้บริการ และราคามาตรฐาน
ของอาหารที่ให้บริการ 

- บริการการต้อนรับ ได้แก่ ชื่อและที่ตั้งของผู้ให้บริการ เวลาที่เปิด ท าการ บริการที่
เสนอให้ ข้อมูลที่มีให้ สถิตินักท่องเที่ยว ลักษณะการเดินทางของนักท่องเที่ยว รวมถึงค่าธรรมเนียมภายใน
แหล่งท่องเที่ยว      
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ข. ประเมินทรัพยากร 
คุณภาพทรัพยากร พิจารณาดังนี้  ทรัพยากรนั้นมีความแตกต่างจาก

ทรัพยากรที่อ่ืนอย่างไร รวมทั้งมีจุดอ่อนใดต้องปรับปรุง การบริการมีคุณภาพสม่ าเสมอเพียงใด ตลอด
ตนอุปสรรคต่อการพัฒนาทรัพยากรในเรื่องใด 

ความโดดเด่นของทรัพยากร พิจารณาดังนี้ สิ่งใดที่ท าให้ทรัพยากรนั้นมี
ความโดดเด่นกว่าทรัพยากรอ่ืน และมีความแตกต่างเรื่องมด และทรัพยากรดังกล่าวสะท้อนถึง      
ความภาคภูมิใจในสถานที่นั้นๆ 

อ านาจในการดึงดูดของทรัพยากร พิจารณาดังนี้ สิ่งนี้มีบทบาทอะไรใน
กิจกรรม ปัจจุบันของนักท่องเที่ยว มีการวัดระดับการใช้และประเมินการใช้อย่างไร ท าอย่างไรให้แหล่ง
ท่องเที่ยวมีเสน่ห์ดึงดูดนักท่องเที่ยว 

ฐานข้อมูลของทรัพยากรท่องเที่ยว พิจารณาดังนี้ ทรัพยากรนั้นมีประโยชน์ต่อ
แหล่งท่องเที่ยวอย่างไร ปัจจุบันการท่องเที่ยวประเภทใดเหมาะสมและสามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวให้
เดินทางมาท่องเที่ยวในอนาคตได้และทรัพยากรนั้นมีอุปสรรคต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวในอนาคตอย่างไร 
 

2.3 แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการท่องเที่ยว 
 แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการท่องเที่ยวจากการศึกษาความหมายของการจัดการท่องเที่ยว 
(Tourism Management) มีดังนี ้
 บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2542) กล่าวว่า การจัดการท่องเที่ยว หมายถึง การวางแผน          
การท่องเที่ยวและด าเนินการให้เป็นไปตามแผนโดยมีการจัดองค์การการบริหารงานบุคคล           
การอ านวยการ และการควบคุมอย่างเหมาะสมเพ่ือให้เป็นไปตามแผนที่ได้วางไว้พร้อมทั้งมี           
การประเมินผลการท่องเที่ยวด้วย 
 มนัส สุวรรณ และคณะ (2541) กล่าวว่า การจัดการท่องเที่ยว หมายถึง  การกระท าอย่างมี
เป้าหมายที่สอดคล้องกับหลักการ ทฤษฎีและแนวคิดที่เหมาะสม ยิ่งไปกว่านี้ยังต้องค านึงถึงสภาพที่
แท้จริง รวมทั้งข้อจ ากัดต่างๆ ของสังคมและสภาพแวดล้อม การก าหนดแนวทาง มาตรการและ
แผนปฏิบัติการที่ดีต้องค านึงถึงกรอบความคิดที่ได้ก าหนดไว้ มิฉะนั้นแล้วการจัดการท่องเที่ยวจะ
ด าเนินไปอย่างไร้ทิศทางและประสบความล้มเหลว  
 จุฑาภรณ์ ทองเพ็ง (2554) กล่าวว่า การจัดการท่องเที่ยว หมายถึง กระบวนการใน         
การจัดการการท่องเที่ยวที่มีรูปแบบการด าเนินการที่เหมาะสม ภายใต้สภาพแวดล้อมของพ้ืนที่นั้นๆ 
อีกทั้งมีเป้าหมายที่มีความสอดคล้องกับหลักการ ทฤษฎี และแนวคิดที่มีความเหมาะสมเพ่ือให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ  
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 2.3.1 หลักการและแนวทางบริหารจัดการท่องเที่ยว 
ธุรกิจท่องเที่ยวเป็นสาขาหนึ่งในธุรกิจภาคการค้าบริการ วัตถุดิบมาจากสิ่งที่เกิดขึ้นเอง

ตามธรรมชาติและจากการจัดการของมนุษย์ ขบวนการในการให้บริการของธุรกิจท่องเที่ยวเกี่ยวเนื่อง
กับเศรษฐกิจในทุกภาคส่วน ไม่ว่าจะเป็นภาคเกษตรกรรม ภาคอุตสาหกรรมและภาคการค้า (สินค้า) 
และภาคการค้าบริการในสาขาธุรกิจอ่ืนๆ เช่น การเงิน การขนส่งคมนาคม โรงแรม ฯลฯ วัตถุดิบที่
ส าคัญของธุรกิจท่องเที่ยวประกอบด้วย สถานที่ท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ และเกิดจากการ
จัดการของมนุษย์ การคมนาคม ได้แก่ การขนย้ายนักท่องเที่ยวเข้าไปและออกจากสถานที่ท่ องเที่ยว 
ประกอบด้วยพาหนะ ได้แก่ รถ เรือ เครื่องบิน เส้นทางการเดินทาง ถนน แม่น้ า ทะเล อากาศ ที่พักแรม 
อาหารเครื่องดื่ม และบริการอ่ืนๆ ที่ให้กับนักท่องเที่ยว ประวัติศาสตร์ ศิลปวัฒนธรรม และอารยธรรม 
ความเป็นอยู่ของประชาชนในแต่ละชุมชน มนุษย์ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ได้แก่ ภาครัฐ นักการเมือง 
ข้าราชการ (ส่วนกลางและส่วนท้องถิ่น) ภาคธุรกิจ ผู้ประกอบการ ผู้บริหาร และพนักงานผู้ให้บริการ 
ภาคประชาชนที่เกี่ยวข้อง ประชาชนทั่วๆ ไป โดยมีการบริหารจัดการท่องเที่ยวดังต่อไปนี้ ม.ล.ชาญโชติ 
ชมพูนุท (2558). 

การบริหารจัดการในส่วนของภาครัฐ ประกอบด้วย การบริหารจัดการท าแผนและ
นโยบายการท่องเที่ยวโดยรวมของประเทศ การบริหารจัดการในการน าแผนไปปฏิบัติให้ได้ตามนโยบาย
ในทุกภาคส่วน การบริหารจัดการติดตามและวิเคราะห์การปฏิบัติงานในทุกภาคส่วน การบริหารจัดการ 
ควบคุมการใช้งบประมาณให้เป็นไปตามแผนและนโยบาย การบริหารจัดการเครือข่ายทั้งส่วนของ
ภาครัฐและส่วนของภาคเอกชนให้ท างานร่วมกันแบบบูรณาการ 

การบริหารจัดการท าแผนและนโยบายการท่องเที่ยวโดยรวมของประเทศต้อง
ค านึงถึงด้านเศรษฐกิจ สังคมสิ่งแวดล้อม และความม่ันคง ด้านเศรษฐกิจ ได้แก่ การค านึงถึงการ
เติบโตของการท่องเที่ยวทั้งรายได้และจ านวนนักท่องเที่ยว แผนและนโยบายต้องชัดเจน จะเอารายได้
หรือจ านวนนักท่องเที่ยวเป็นตัวก าหนดนักท่องเที่ยวแต่ละกลุ่มใช้จ่ายไม่เท่ากัน นักท่องเที่ยวทุกคนมี
ต้นทุนทั้งที่วัดเป็นตัวเงินได้ และที่วัดเป็นตัวเงินไม่ได้ สิ นค้าท่องเที่ยวเป็นทรัพย์สินของคนไทย        
ทั้งแผ่นดิน ต้องค านึงว่ารายได้ตกอยู่กับใคร งบประมาณที่รัฐน าไปพัฒนาเพ่ือการท่องเที่ยวเหมาะสม
และคุ้มค่ากับการเจริญเติบโตของการท่องเที่ยวหรือไม่ มีผลกระทบกับเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ
อย่างไร ด้านสังคมสิ่งแวดล้อม นักท่องเที่ยวหมายถึงผู้ที่ไม่ได้อาศัยอยู่ในสถานที่ท่องเที่ยวนั้นๆ เมื่อมี
จ านวนนักท่องเที่ยวเข้าไปเยี่ยมชมสถานที่ท่องเที่ยวเป็นจ านวนมากจะท าให้คนท้องถิ่นในสถานที่
ท่องเที่ยวได้รับผลกระทบ ทั้งด้านดี และไม่ดี การจัดท าแผนและนโยบายในส่วนนี้ จะต้องพิจารณาถึง
การบริหารจัดการสถานที่ให้ได้รับผลกระทบด้านลบน้อยที่สุดทั้งด้าน ชีวิตความเป็นอยู่ของคนในชุมชน 
สภาพแวดล้อม การรักษาวัฒนธรรมและอารยะธรรมที่ดีงามของชุมชน ด้านความมั่นคง การท่องเที่ยว
เป็นธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับคนต่างชาติหรือคนต่างท้องถิ่น มีทั้งนักท่องเที่ยวจริง และผู้ที่แฝงตัวเป็น

https://www.gotoknow.org/posts/tags/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7
https://www.gotoknow.org/posts/tags/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7
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นักท่องเที่ยว สิ่งอ านวยความสะดวกที่จัดหาให้กับนักท่องเที่ยว เช่นแผนที่ หรือบางธุรกิจที่แอบแฝงมากับ
ธุรกิจท่องเที่ยว อาจจะมีผลกระทบต่อความมั่นคงของประเทศ ทั้งด้านการปกครอง และด้านเศรษฐกิจ 

การบริหารจัดการในการน าแผนไปปฏิบัติให้ได้ตามนโยบายในทุกภาคส่วน  
1. การจัดแจงงานที่ตะต้องท าในแต่ละแผน และก าหนดหน่วยงานที่รับผิดชอบ  
2. กระทรวงท่องเที่ยวและการกีฬา ดูแลเรื่องมารฐานการท่องเที่ยว 

2.1 รับผิดชอบงานด้านพระราชบัญญัติท่องเที่ยว เป็นนายทะเบียน ควบคุมการออก
ใบอนุญาตผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยว ผู้บริหาร และผู้ให้บริการธุรกิจท่องเที่ยว รวมถึงแหล่งท่องเที่ยว 

2.2 บริหารจัดการเกี่ยวกับผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยว ทั้งด้านการสนับสนุน 
และการควบคุมมาตรฐาน ผู้ประกอบการและผู้เกี่ยวข้องกับการให้บริการท่องเที่ยว รวมถึงแหล่ง
ท่องเที่ยวต่างๆ  

3. การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย รับผิดชอบงานด้านการตลาดตามภารกิจที่ท าอยู่แล้ว 
3.1 ให้การสนับสนุนผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยวด้านการท าตลาดและส่งเสริมการขาย 
3.2 ติดตามดูแลนักท่องเที่ยวให้ได้รับบริการที่เหมาะสมกับเงินที่จ่าย 
3.3 ท างานร่วมกับกระทรวงท่องเที่ยวและผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยวรวมถึงผู้มี

ส่วนร่วมในการตลาดและการส่งเสริมการขาย โดยเฉพาะสื่อด้านการท่องเที่ยว 
4. กระทรวงและหน่วยงานอ่ืนๆ ที่รับผิดชอบงานหลักของแผนในการพัฒนา         

การท่องเที่ยว เช่น กระทรวงมหาดไทย ดูแลเรื่องการพัฒนาแหล่งชุมชนและสถานที่ท่องเที่ยวต่างๆ 
กระทรวงคมนาคม ดูแลเรื่องการสร้างถนน และการควบคุมเรื่องใบอนุญาตการประกอบการรถขนส่ง 

5. ตั้งหน่วยงานเฉพาะเพ่ือท างานในส่วนที่เกี่ยวข้องกับแผนการท่องเที่ยวโดยเฉพาะ 
เพ่ือผลักดันให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามแผนนโยบายหลัก และมีงบประมาณแยกออกมาเฉพาะ 
ตัวแทนกระทรวงท่องเที่ยวหรือการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย เป็นเลขาคณะท างานของแต่ละคณะ 
ประกอบด้ วยตั วแทนของกระทรวงมหาดไทย กระทรวงคมนาคม กระทรวงสาธารณสุข 
กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี กระทรวงวัฒนธรรม กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
กระทรวงแรงงาน และกระทรวงอ่ืนๆ หรือองค์กรอื่นๆ ที่เก่ียวข้อง   

2.3.2 การบริหารและการจัดการท่องเที่ยว (Tourism Management) 
การบริหารและการจัดการท่องเที่ยว หมายถึง การกระท าอย่างมีเป้าหมายที่สอดคล้อง

กับหลักการ ทฤษฎีและแนวคิดที่เหมาะสมโดยค านึงถึงสภาพที่แท้จริง รวมทั้งข้อจ ากัดต่างๆ ของสังคม 
สภาพแวดล้อม การก าหนดแนวทาง มาตรการ และแผนปฏิบัติการที่ดี ต้องค านึงถึงกรอบแนวคิดที่
ก าหนดไว้ ฉะนั้นการจัดการท่องเที่ยวจะด าเนินไปอย่างไรทิศทางและประสบความล้มเหลว (บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ และส านักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย, 2543) 

https://www.gotoknow.org/posts/tags/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7
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องค์ประกอบหลักที่ส าคัญในระบบการท่องเที่ยวจ าแนกได้เป็น 3 องค์ประกอบดังนี้ 
(สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย, 2542) 

1. ทรัพยากรการท่องเที่ยว (Tourism Resource) เป็นสินค้าทางการท่องเที่ยวและ
เป็นจุดหมายปลายทางท่ีนักท่องเที่ยวจะเดินทางเข้ามาท่องเที่ยว ซึ่งทรัพยากรการท่องเที่ยว หมายถึง 
สิ่งดึงดูดความสนใจของนักท่องเที่ยวให้เกิดการเดินทางไปเยือน ทั้งนี้อาจแบ่งทรัพยากรการท่องเที่ยว 
ออกเป็น 2 ประเภท (ร าไพพรรณ แก้วสุริยะ, 2544) 

2. การบริการการท่องเที่ยว (Tourism Service) ได้แก่ การให้บริการเพ่ือ            
การท่องเที่ยวที่มีอยู่ในพ้ืนที่หรือกิจกรรมที่มีผลเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวของพ้ืนที่นั้นๆ เป็นการใช้
ความสะดวกระหว่างการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวโดยเฉพาะ บริการการท่องเที่ยวที่ส าคัญ ได้แก่ 
บริการขนส่งภายในแหล่งท่องเที่ยว บริการที่พักแรม บริการอาหารและบันเทิง บริการน าเที่ยวและ
มัคคุเทศก์รวมถึงบริการจ าหน่ายสินค้าของที่ระลึก 

3. การตลาดการท่องเที่ยว (Tourism Market or Tourist) การที่มีนักท่องเที่ยวเดิน
ทางเข้ามาท่องเที่ยวนั้น จะต้องมีการตลาดการท่องเที่ยวในการชักน าให้เข้ามาท่องเที่ยว ซึ่งการตลาด
ท่องเที่ยว หมายถึง ความพยายามที่จะท าให้นักท่องเที่ยวกลุ่มเป้าหมายเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในแหล่ง
ท่องเที่ยวของตน และใช้สิ่งอ านวยความสะดวกทางการท่องเที่ยวและบริการท่องเที่ยวในแหล่งนั้น 
 

2.4 แนวคิดด้านการจัดเส้นทางสัญจรเพ่ือการท่องเที่ยว 
 2.4.1 เส้นทางท่องเที่ยวในเมือง (Harvay M. Rubnstein. 1992 : 21-22) เป็นเส้นทาง
ท่องเที่ยวโดยการเดินเท้าเป็นวิธีการท่องเที่ยวที่ใช้ได้ส าหรับเมืองเกือบทุกเมือง และเป็นวิธีค่อนข้าง
อิสระ สะดวกส าหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเล็ก และกลุ่มใหญ่ เนื่องจากการเดินทางเท้าไม่มีก าหนด
ระยะเวลา นักท่องเที่ยวสามารถหยุดแวะตามจุดสนใจได้ตามต้องการ และหยุดพักนานเท่าใดก็ได้     
ท าให้สามารถเห็นรายละเอียดของสภาพบ้านเมือง วิถีชีวิตของผู้คนเมืองต่างๆ เป็นวิธีการที่ไม่
ก่อให้เกิดมลภาวะแก่เมือง และเป็นการออกก าลังกายด้วย ในขณะเดียวกัน การจัดท าทางเดินเท้าใน
เมืองสามารถท าได้ง่าย ใช้พ้ืนที่ไม่มาก ลงทุนน้อย และประชากรของเมืองได้รับประโยชน์จากการมี
ทางเดินเท้า 
 2.4.2 เส้นทางประวัติศาสตร์ การท่องเที่ยวในเมืองประวัติศาสตร์ คือรูปแบบการท่องเที่ยว
ที่ได้รับความนิยมสูงในปัจจุบัน เนื่องจากเมืองประวัติศาสตร์ และวัฒนธรรมเหล่านี้ได้รับกาวางแผนใน
ด้านการอนุรักษ์ ตลอดจนการพัฒนาให้เกิดกิจกรรมที่หลากหลายขึ้น เช่น การจัดนิทรรศการ เทศกาล 
การจัดแสดงแสงสีเสียง เพ่ือเพ่ิมความน่าสนใจแก่นักท่องเที่ยว 
 2.4.3 เส้นทางธรรมชาติ เส้นทางธรรมชาติเป็นเส้นทางส าคัญส าหรับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
เพราะนอกจากการท าหน้าที่เชื่อมโยงจุดท่องเที่ยวแล้ว ยังช่วยรักษาทรัพยากรธรรมชาติในแหล่ง
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ท่องเที่ยวจากผลกระทบของการเหยียบย่ า และกิจกรรมการใช้ประโยชน์ต่างๆ ได้อีกด้วย สามารถ
สื่อกลางที่จะท าให้นักท่องเที่ยวเข้าไปเรียนรู้ เพ่ือสร้างความเข้าใจ และซาบซึ้งต่อธรรมชาติอย่าง
ใกล้ชิดมากขึ้น 
 2.4.4 เส้นทางแบบผสมผสาน หลักการจัดเส้นทางท่องเที่ยวแบบผสมผสานมีดังนี้ 

ก. การก าหนดเส้นทาง ควรส ารวจ และสังเกตการณ์จากพฤติกรรมนักท่องเที่ยว 
ประกอบกับแนวโน้มที่ควรจะเป็นในการจัดเส้นทาง เริ่มต้นจากการพิจารณาต าแหน่งของแหล่งท่องเที่ยว
ประเภทต่างๆ จัดล าดับความส าคัญ และความน่าสนใจ จากนั้นจึงควรพิจารณาความสามารถใน        
การเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวต่างๆ เข้าด้วยกัน 

ข. การจัดเส้นทางในลักษณะวงจรบรรจบ ท าให้นักท่องเที่ยวได้พบเห็นสิ่งแปลกใหม่ 
เกิดความเพลิดเพลินตลอดเส้นทาง โดยไม่ต้องย้อนกลับไปเส้นทางเดิม 

ค. การจัดเส้นทางให้มีความแตกต่าง การก าหนดเส้นทางอาจท าขึ้นหลายเส้นทางหรือ
หลายระบบก็ได้ เพ่ือเป็นทางเลือกส าหรับนักท่องเที่ยวที่มีเวลาต่างกัน ความแตกต่างกันอันเนื่องจาก
ความสนใจของนักท่องเที่ยว เช่น เส้นทางส าหรับผู้สนใจศิลปะ และวัฒนธรรมอาจพานักท่องเที่ยวไป
ตามแม่น้ าล าคลองเพ่ือดูวิถีชีวิต และสภาพบ้านเมือง หรืออาจเป็นเส้นทางที่มีความหลากหลายและมี
ความน่าสนใจหลายด้านอยู่ร่วมกัน 

ง. การจัดประเภทพาหนะตามสภาพภูมิประเทศ และภูมิอากาศ แต่ละเส้นทางอาจใช้
พาหนะในการเดินทางต่างกัน ท าให้เกิดความน่าสนใจแตกต่างกัน ตามสภาพภูมิประเทศ สภาพ
ภูมิอากาศและลักษณะเฉพาะของเมืองนั้นๆ 

จ. ความต่อเนื่องกับเส้นทางท่องเที่ยวภายนอกเมือง เส้นทางท่องเที่ยวไม่ควรจ ากัดอยู่
เดียงภายในเมืองเท่านั้น แต่ควรต่อเนื่องกับเส้นทางท่องเที่ยวภายนอกเมืองในแหล่งธรรมชาติด้วย 
 

2.5 บริบทพื้นที่ศึกษา 
 2.4.1 ประวัติความเป็นมา 

เมืองธนบุรี หรือ บางกอกในอดีต คือ ฝั่งพระนครและฝั่งธนบุรีในปัจจุบัน ซึ่งเคยเป็น
แผ่นดินเดียวกันมาก่อนๆ เป็นที่ราบสามเหลี่ยมปากน้ าเจ้าพระยาที่อุดมสมบูรณ์ มีแม่น้ าเจ้าพระยา 
และล าคลองต่างๆ ที่กระจายอยู่ทั่วบริเวณ ดังนั้นจึงมีข้อสันนิษฐานว่าค าว่า “บางกอก” นั้นอาจจะ
เพ้ียนมาจากเดิมว่า “บางเกาะ” ด้วยความที่พ้ืนที่ดังกล่าวมีลักษณะเป็นเกาะเล็กเกาะน้อยจากแม่น้ า
ล าคลองต่างๆ 

เดิมแม่น้ าเจ้าพระยาไหลคดเคี้ยวมากตั้งแต่นนทบุรี ลงมายังพระนคร กล่าวคือ แม่น้ า
เจ้าพระยาจะไหลจากทางเหนือ ผ่านเขตเมืองนนทบุรีลงมาถึงสะพานปิ่นเกล้า แล้วไหลวกไปทางตะวันตก
เข้ามาทางคลองบางกอกน้อย อ้อมผ่านตลิ่งชัน บางระมาดแล้ววกกลับเข้าคลองบางกอกใหญ่ (หรือคลอง
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บางหลวง) แล้วไหลลงทางใต้ไปออกทะเลอ่าวไทย เป็นลักษณะรูปเกือกม้า ซึ่งความคดเคี้ยวของแม่น้ า
นี้ ท าให้สองฟากฝั่งของแม่น้ ากลายเป็นที่ดอนซึ่งเหมาะแก่การตั้งบ้านเรือน และกลายเป็นชุมชนขนาด
ใหญ่ ซึ่งเรียกกันภายหลังว่า “ย่านบางกอก” แต่ในเวลาเดียวกัน ก็ท าให้เสียเวลาในการเดินทางไปมา 
ระหว่างกรุงศรีอยุธยากับหัวเมืองชายทะเลตะวันออก 

ดังนั้นในสมัยของสมเด็จพระไชยราชาธิราช (พ.ศ. 2077–2089) จึงโปรดให้ขุดคลอง
ลัดบางกอกขึ้น เพ่ือเชื่อมแม่น้ าเจ้าพระยาเดิม ที่ไหลอ้อมเข้าไปทางคลองบางกอกน้อย ออกคลอง
บางกอกใหญ่ (คือขุดตั้งแต่หน้าสถานีรถไฟบางกอกน้อย จนถึงหน้าวัดอรุณราชวรารามราชวรมหาวิหาร
ในปัจจุบัน) การขุดคลองลัดดังกล่าวท าให้กระแสน้ าเปลี่ยนทางเดิน น้ าในแม่น้ าเจ้าพระยาส่วนใหญ่ 
จึงไหลไปทางคลองขุดใหม่ และเซาะตลิ่งสองข้างจนกว้างขึ้น กลายเป็นแม่น้ าเจ้าพระยาใหม่ (บริเวณ
ที่ผ่านหน้าโรงพยาบาลศิริราช และมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์) ส่วนล าน้ าเดิมก็ค่อยๆ ตื้นเขินขึ้นลด
ขนาดลงเป็นล าคลอง ได้แก่ คลองบางกอกน้อย คลองชักพระ (คลองตลิ่งชัน) คลองบางขุนศรี คลอง
บางเชือกหนัง คลองวัดประดู่ และคลองบางกอกใหญ่ ดังที่เห็นในปัจจุบัน 

เมื่อขุดคลองลัดส าเร็จ เมืองบางกอกหรือเมืองธนบุรีจึงถือก าเนิดขึ้น ทางฝั่งตะวันตก 
หัวมุมคลองบางกอกใหญ่ กลายเป็นเมืองที่มีความส าคัญทางยุทธศาสตร์ และได้รับการยกฐานะขึ้น เป็น
เมืองหน้าด่านทางทะเล ท าหน้าที่ป้องกันศัตรูที่จะเข้ามาทางใต้ของกรุงศรีอยุธยา พร้อมทั้งตรวจตรา
จัดเก็บภาษีสินค้าที่ผ่านเข้าออก โดยปรากฏชื่อครั้งแรกในพระราชพงศาวดาร ในสมัยสมเด็จพระมหา
จักรพรรดิ์ (พ.ศ. 2091–2111) ว่า “เมืองธนบุรีศรีมหาสมุทร” แต่โดยทั่วไปนิยมเรียกกันสั้นๆ เพียง 
“ธนบุรี” ส่วนชื่อ “เมืองบางกอก” นั้นคงเป็นชื่อสามัญ ที่ชาวบ้านและชาวต่างประเทศนิยมเรียก       
ดังปรากฏชื่อบางกอกในแผนที่และเอกสารของชาวต่างชาติ 

เมืองธนบุรีมีความส าคัญเพ่ิมขึ้นในฐานะเมืองหน้าด่านทางทะเล โดยเฉพาะเมื่อการค้า
กับต่างประเทศ เจริญรุ่งเรืองขึ้นถึงขีดสุด ในรัชสมัยสมเด็จพระนารายณ์มหาราช (พ.ศ. 2199–2231) 
เนื่องจากเป็นเมืองท่าพักเรือต่างชาติ ที่เดินทางขึ้นล่องระหว่างกรุงศรีอยุธยา สมเด็จพระนารายณ์ฯ       
จึงโปรดให้กองทหารฝรั่งเศส ขึ้นมาสร้างป้อมขึ้นทั้งสองฝั่งของแม่น้ าเพ่ือป้องกันข้าศึกซึ่งมาทางทะเล โดย
เจ้าพระยาวิชาเยนทร์ (คอนสแตนตินฟอลคอน) เป็นผู้ก ากับการสร้าง เมื่อสร้างป้อมเสร็จจึงพระราชทาน
นามว่า “ป้อมวิไชยเยนทร์” และโปรดเกล้าฯ ให้ทหารต่างชาติทั้งโปรตุเกส และฝรั่งเศสมาประจ าที่ป้อม 
ภายหลังที่สมเด็จพระนารายณ์ฯ สวรรคต ป้อมทั้งสองของเมืองธนบุรี (ป้อมฝั่งตะวันออกและฝั่งตะวันตก) 
กลายเป็นสมรภูมิรบระหว่างฝ่ายไทย กับกองทหารฝรั่งเศสที่ประจ าป้อม ซึ่งในท้ายที่สุดฝรั่งเศสเป็นฝ่ายที่
ต้องยอมแพ้ และถอนก าลังออกจากราชอาณาจักรไทย จากนั้นสมเด็จพระเพทราชาโปรดเกล้าฯ ให้รื้อป้อม
บางกอกทางฝั่งตะวันออก โดยให้คงเหลือแต่ป้อมทางฝั่งตะวันตก (ป้อมวิไชยเยนทร์) ไว้เท่านั้น ในคราว
กรุงศรีอยุธยาเสียให้แก่พม่าในปี พ.ศ. 2310 พม่าได้ยึดเมืองบางกอกและแต่งตั้งให้นายทองอิน (คนไทยที่
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ไปเข้ากับฝ่ายพม่า) รักษาป้อมและเมืองบางกอก และหลังจากที่สมเด็จพระเจ้าทรงกอบกู้เอกราชได้ส าเร็จ 
จึงโปรดฯ ให้บูรณะเมืองธนบุรีเพ่ือใช้เป็นราชธานี 
 2.4.2 ที่ตั้งและอาณาเขต 

เขตธนบุรี เดิมชื่อว่า “อ าเภอราชคฤห์” เป็นอ าเภอชั้นในขึ้นตรงกับกรมนครบาล ตั้งอยู่
ในพ้ืนที่วัดราชคฤห์ ต่อมามีพระบรมราชโองการโปรดเกล้าฯ เปลี่ยนชื่ออ าเภอราชคฤห์  เป็นอ าเภอ 
“บางยี่เรือ” วันที่ 20 ธันวาคม 2459 ได้ประกาศเปิดที่ว่าการเป็นเอกเทศของตัวเอง ต่อมาในวันที่ 17 
เมษายน 2482 ได้มีพระราชกฤษฎีกา เปลี่ยนนามอ าเภอบางยี่เรือ เป็น อ าเภอ “ธนบุรี” เนื่องจาก
จังหวัดธนบุรีเคยเป็นราชธานีมาก่อน รวมทั้งเป็นการเฉลิมพระเกียรติของสมเด็จพระเจ้ากรุงธนบุรีด้วย 
และเมื่อวันที่ 25 ธันวาคม 2510 ได้ย้ายที่ท าการมาอยู่ภายในบริเวณวัดเวฬุราชิน ต าบลบางยี่เรือ 
ตราบเท่าทุกวันนี้ ปัจจุบันผู้อ านวยการส านักงานเขตธนบุรี ชื่อ นายระบิล ปานแม้น ด ารงต าแหน่ง  
เมื่อเดือนธันวาคม 2553–ปัจจุบัน 

ลักษณะภูมิประเทศ 
เขตธนบุรี เป็นเขตชั้นในของกรุงเทพมหานคร มีพ้ืนที่ 8,566 ตารางกิโลเมตร สภาพ

ทั่วไปเป็นที่ราบลุ่ม ที่แม่น้ าล าคลองไหลผ่านทั่วถึงกันตลอดท้องที่ 
ขอบเขตบริเวณ 
ทิศเหนือ                ติดต่อ เขตบางกอกใหญ่ 
ทิศใต้                    ติดต่อ เขตจอมทอง / ราษฎร์บูรณะ / เขตบางคอแหลม 
ทิศตะวันออก          ติดต่อ เขตคลองสาน 
ทิศตะวันตก            ติดต่อ เขตภาษีเจริญ / เขตจอมทอง 
ผลกระทบในพ้ืนที่ เนื่องจากเขตธนบุรี พ้ืนที่ส่วนใหญ่เป็นที่ราบลุ่มอยู่ติดริมแม่น้ า

เจ้าพระยา และคลองบางหลวง จึงมีปัญหาเรื่องน้ าท่วมในช่วงหน้าฝนและช่วงน้ าหลากบ้างแต่ก็เป็น
ช่วงสั้นๆ ประมาณ 7–10 วัน พ้ืนที่การปกครอง คือ เขตธนบุรี ทั้งหมด สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
(เขตธนบุรี คลองสาน) จ านวน 1 คน  

2.4.3 แหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่ศึกษา 
วัดอรุณราชวรามราชวรมหาวิหาร  
วัดอรุณราชวรรามราชวรมหาวิหาร ตั้งอยู่ที่ถนนอรุณอมรินทร์ เขตบางกอกใหญ่ เป็น

พระอารามหลวงชั้นเอก ชนิดราชวรมหาวิหาร 1 ใน 6 ของไทย วัดอรุณฯ เดิมชื่อ “วัดมะกอก” สร้าง
ในสมัยอยุธยา ต่อมา สมเด็จพระเจ้าตากสิน โปรดให้เปลี่ยนชื่อใหม่ว่า  " วัดแจ้ง " ล่วงถึงสมัย
รัตนโกสินทร์ รัชกาลที่ 4 โปรดเกล้าให้อัญเชิญพระบรมราชสรีรางคารของรัชกาลที่ 2 มาบรรจุที่พุทธ
อาสน์ของพระพุทธธรรมมิศรราชโลกธาตุดิลก พระประธานในอุโบสถ และพระราชทานนามวัดใหม่ว่า 
“วัดอรุณราชวราราม” จึงได้ถือว่าเป็นวัดประจ ารัชกาลที่ 2  
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พิพิธภัณฑ์สถานแห่งชาติเรือพระราชพิธี  
อยู่ริมคลองบางกอกน้อยสร้างขึ้นมาตั้งแต่สมัยสมเด็จพระเจ้าตากสินมหาราช เพ่ือใช้เก็บ

เรือพระราชพิธี กระบวนพยุหยาตราทางชลมารค เดิมอยู่ในการดูแลของกองทัพเรือ ปัจจุบันได้รับอนุมัติ
ยกฐานะเป็นพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ โรงเรือพระราชพิธีเรือพระราชพิธีที่เก็บอยู่ ได้แก่ เรือพระทีนั่ง
สุพรรณหงษ์ เรือพระที่นั่งอนันตนาคราช เรือพระที่นั่งเอนกชาติภุชงค์ และเรือส าคัญอ่ืนๆ อีกหลายล า 
นอกจากนี้ ยังมีเรือพระที่นั่งนารายณ์ทรงสุบรรณ ซึ่งเป็นเรือพระราชพิธี ล าล่าสุดที่กองทัพเรือ น้อมเกล้า
ถวายแด่พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว รัชกาลปัจจุบัน  

พิพิธภัณฑ์ศิริราช  
โรงพยาบาลศิริราช เดิมเรียกว่าโรงพยาบาลวังหลัง เป็นโรงพยาบาลแห่งแรกของ

เมืองไทย ที่มีการรักษาพยาบาล ผู้ป่วยด้วยการแพทย์สมัยใหม่ เกิดขึ้นจากพระราชด าริของ
พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว ภายหลังจากที่ได้ทรงสูญเสียพระราชโอรสคือ สมเด็จพระเจ้า
บรมวงศ์เธอเจ้าฟ้าศิริราชกกุธภัณฑ์ เนื่องด้วยโรคบิดในขณะที่มีพระชันษาเพียง 1 ปี 7 เดือน พระองค์
จึงได้พระราชทานพระราชพระราชทรัพย์ส่วนพระองค์ เป็นค่าก่อสร้างโรงพยาบาลในพ้ืนที่ที่เคยเป็นที่ตั้ง
ของวังหลังและได้พระราชทานนาม เพ่ือเป็นที่ระลึกถึงพระโอรส ผู้จากไปในครั้งนั้นว่า “คิริราชพยาบาล” 
นอกจากจะเป็นโรงพยาบาลแล้ว ภายในยังเป็นที่ตั้งของพิพิธภัณฑ์ด้านการแพทย์ต่างๆ ส าหรับให้
นักศึกษาแพทย์ ใช้ศึกษา รวมทั้งเปิดให้ผู้สนใจทั่วไปเข้าชมการเดินทาง สะดวกทั้งทางน้ าและทางบก 

อุทยานเฉลิมพระเกียรติสมเด็จย่า 
อุทยานเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี เขตคลองสาน 

กรุงเทพฯ สร้างขึ้นตามกระแสพระราชด าริในพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ตั้งแต่พ.ศ.2536 ที่จะให้
อนุรักษ์อาคารเก่าซึ่งมีลักษณะและที่ตั้งใกล้เคียง “บ้าน” ที่สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนีเคย
ประทับ จึงมีพระราชประสงค์ที่จะให้อนุรักษ์ไว้เป็นพิพิธภัณฑ์เทิดพระเกียรติ สมเด็จพระศรีนคริน
ทราบรมราชชนนี และพัฒนาพ้ืนที่เป็นสวนสารธารณะระดับชุมชน ซึ่งนายแดง นานา และนายเล็ก 
นานา ผู้ถือกรรมสิทธ์ที่ดิน ก็ได้พร้อมใจน้อมเกล้าฯถวาย ที่ดินจ านวน 4 ไร่ พระบาทสมเด็จ         
พระเจ้าอยู่หัวจึงทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ให้มูลนิธิชัยพัฒนาเป็นเจ้าของที่ดินโปรดให้บุคคลและ
หน่วยงานต่างๆ ร่วมด าเนินการในรูปคณะกรรมการจัดสร้างอุทยานเฉลิมพระเกียรติสมเด็จย่า      
ตามแนวพระราชด าริ 
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2.6 ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
ฐิติกานต์ นิยมอดุลย์ (2553) การศึกษาเรื่อง ความต้องการของคนพิการต่อสิ่งอ านวยความ

สะดวกเพ่ือการเข้าถึงบริการทางสังคม กรณีศึกษาอ าเภอกะทู้ จังหวัดภูเก็ต มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา
การเข้าใช้บริการในสถานที่ต่างๆ ภายในจังหวัดภูเก็ตของคนพิการ ปัญหาและอุปสรรคของคนพิการ
ในการเข้าถึงบริการสิ่งอ านวยความสะดวกในจังหวัดภูเก็ต และศึกษาความต้องการของคนพิการ
เกี่ยวกับการจัดให้มีสิ่งอ านวยความสะดวกในจังหวัดภูเก็ต โดยเป็นการศึกษาเชิงส ารวจประกอบ    
การพรรณนา เก็บข้อมูลจากภาคสนาม ใช้แบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่างที่ เป็นคนพิการทาง          
การเคลื่อนไหวและทางการมองเห็น ในอ าเภอกะทู้ จังหวัดภูเก็ต จ านวน 127  ราย ส าหรับการ
วิเคราะห์ข้อมูลใช้โปรแกรม SPSS ในการประมวลผลและวิเคราะห์ทางสถิติ ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบ t-test และ F-test และการเปรียบเทียบความสัมพันธ์ที่ระดับ
นัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 สรุปได้ดังนี้ 

กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาในครั้งนี้ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุระหว่าง 31 -40 ปี การศึกษา
ระดับประถมศึกษามีความพิการภายหลัง คนพิการส่วนใหญ่ประกอบอาชีพรับจ้างรายได้เฉลี่ยเดือน
ละ 2,001-4,000 บาท การเข้าถึงสิ่งอ านวยความสะดวกของคนพิการในหน่วยงานภาครัฐคนพิการ
ส่วนใหญ่ใช้บริการที่โรงพยาบาล หน่วยงานภาคเอกชนใช้บริการที่สวนสาธารณะ ห้องน้ าเป็น        
สิ่งอ านวยความสะดวกที่คนพิการเข้าถึงมากที่สุด ปัญหาและอุปสรรคต่อกาเข้าถึงบริการสิ่งอ านวย
ความสะดวกของคนพิการแบ่งออกเป็น 3 ด้าน คือ ด้านการเข้าถึงด้านความเพียงพอ และด้าน
มาตรฐาน ภาพรวมทั้ง 3 ด้านอยู่ในระดับมาก ความต้องของคนพิการต่อการจัดให้มีสิ่งอ านวยความ
สะดวกแบ่งออกเป็น 3 ด้าน คือ ด้านอาคาร ด้านสถานที่ ด้านสัญลักษณ์ ภาพรวมทั้ง 3 ด้านอยู่ใน
ระดับมาก โดยเฉพาะปัญหาด้านอาคารอยู่ในระดับมากที่สุด ในประเด็นพ้ืนผิวของบันไดต้องมีพ้ืนผิวที่
ไม่ลื่น พ้ืนผิวของทางลาดต้องเรียบไม่สะดุด ปัญหาด้านสัญลักษณ์ อยู่ในระดับมากที่สุด ในประเด็น
ปัญหาสถานที่ควรติดตั้งสิ่งอ านวยความสะดวกแก่คนพิการและควรติดตั้งสัญลักษณ์ระบุประเภทของ
คนพิการที่สามารถเข้าใช้บริการได้ให้ชัดเจน 

พิทักษ์ ศิริวงศ์ และปัทมอร เส็งแดง (2554) การวิจัยเรื่องการท่องเที่ยวของผู้พิการทางการ
เคลื่อนไหวในสังคมไทยเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพโดยใช้วิธีวิทยาการศึกษาอัตชีวประวัติ และเรื่องเล่า
เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักได้แก่ ผู้ พิการทางการเคลื่อนไหว ผู้ดูแลผู้ พิการ 
เจ้าหน้าที่หน่วยงานภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวข้อง รวมจ านวน 15 คน การวิจัย ครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์
เพ่ือศึกษาถึงเรื่องเล่าประสบการณ์ชีวิตในการท่องเที่ยวของผู้พิการทางการเคลื่อนไหว ผลการศึกษา
พบว่าผู้พิการทางการเคลื่อนไหวเป็นเพียงข้อจ ากัดทางร่างกายเป็นปมด้อยจากมุมมองของคนปกติใน
สังคม แต่ด้วยข้อจ ากัดทางการเคลื่อนไหวของร่างกายท าให้การเดินทางท่องเที่ยวประสบกับปัญหา
และอุปสรรคปัญหาส่วนใหญ่ไม่ได้เกิดจากสภาพความพิการของผู้พิการ แต่เกิดจากสิ่งอ านวยความ
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สะดวกที่ไม่เอ้ืออ านวยในการเดินทางท่องเที่ยว อุปสรรคที่ส าคัญคือทัศนคติเชิงลบของคนในสังคมที่
มักมองว่าผู้พิการเป็นบุคคลชายขอบ เป็นผู้ด้อยความสามารถด้านทัศนคติเชิงบวกผู้พิการได้รับความ
ประทับใจในระหว่างการเดินทางท่องเที่ยวจากผู้คนในสังคม ความต้องการสิ่งอ านวยความสะดวกที่
เหมาะสม ได้แก่ การมีทางลาดและกว้างเพียงพอส าหรับรถเข็น การมีเส้นทางส าหรับผู้พิการทาง   
การเคลื่อนไหว และมีสิ่งอ านวยความสะดวก หากสังคมได้ตระหนักและให้ความส าคัญอย่างจริงใจ     
ผู้พิการจะหลุดพ้นจากปัญหาและอุปสรรคในการท่องเที่ยวมีสิทธิเข้าถึงใช้ประโยชน์จากบริการด้าน
การท่องเที่ยวและแหล่งท่องเที่ยวอย่างเท่าเทียมกับคนทุกคนในสังคม 
 น้อมจิตต์ นวลเนตร์ และ สิริรักษ์ ภาภิรมย์ (2549) ได้ศึกษาพบว่า คนพิการเป็นกลุ่มคนที่
ขาดโอกาสหลายประการ ส าหรับการด ารงชีวิตในสังคมโดยเฉพาะอย่างยิ่งการขาดแคลนสิ่งอ านวย
ความสะดวกส าหรับชีวิตประจ าวัน การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา
จ านวน และลักษณะของการจัดสิ่งอ านวยความสะดวก ส าหรับคนพิการในสถานที่ราชการ รัฐวิสาหกิจ 
และเอกชน ในเขตเมืองขอนแก่นจังหวัดขอนแก่น จ านวน 270 แห่ง จากผลการวิจัยพบว่าไม่มีสถานที่
ใดเลยที่มีลิฟท์ ห้องน้ า สถานที่ จอดรถ ป้ายประกาศสถานที่ ติดต่อสอบถาม โทรศัพท์สาธารณะและ   
ตู้ไปรษณีย์ ที่ถูกต้องตามมาตรฐานการจัดท าสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับคนพิการที่ กระทรวง
แรงงานและสวัสดิการสังคมก าหนด ซึ่งแม้จะมีสถานที่บางแห่งได้จัดสิ่งอ านวยความสะดวกไว้ส าหรับ
คนพิการ  แต่ส่วนใหญ่ยังไม่ถูกต้องตามมาตรฐานที่ก าหนด สรุปว่าการจัดท าสิ่งอ านวยความสะดวก
ส าหรับคนพิการในเขตเมืองขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น ยังมีน้อยมากและไม่เพียงพอต่อความต้องการ
ของคนพิการ ดังนั้น ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายควรร่วมกันสร้างทัศนคติที่ ถูกต้องต่อคนพิการและร่วมมือกัน
จัดท าสิ่งอ านวยความสะดวกที่ได้มาตรฐานส าหรับคนพิการให้มีมากขึ้นและทั่วถึงยิ่งขึ้น เพ่ือสร้างเสริม
คุณภาพชีวิตที่ดีแก่คนพิการต่อไป 

จุฑามาศ ไชยศร (2536) ได้ท าการศึกษาศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวเพ่ือพัฒนาการการท่องเที่ยว
ในจังหวัดแม่ฮ่องสอน ผลการศึกษาพบว่าแหล่งท่องเที่ยวทั้ง 49 แห่ง มีค่าศักยภาพต่างกัน โดยแหล่ง
ท่องเที่ยวที่มีศักยภาพสูงสุด คือ วัดจองค ากลาง ตั้งอยู่ในอ าเภอเมือง และแหล่งท่องเที่ยวที่มี         
ค่าศักยภาพต่ าสุด คือ ถ้ าแม่ลาก๊ะ ที่ตั้งอยู่ในอ าเภอขุนยวม จากการศึกษาได้จัดล าดับของแหล่ง
ท่องเที่ยวตามค่าศักยภาพ กลุ่มที่มีค่าศักยภาพสูงเป็นแหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์และศาสนสถาน 
เนื่องจากเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีความสะดวกในการเข้าถึง ถนนที่ใช้สัญจรเป็นถนนคอนกรีตหรือ
ถนนลาดยาง ระยะทางไม่ห่างจากชุมชนมาก ใช้เวลาในการเดินทางไม่นาน ประกอบกับแหล่ง
ท่องเที่ยวประเภทนี้อยู่ในเขตชุมชนจึงได้รับการบริการ ทางด้านสาธารณูปโภคจากชุมชนได้หลาย
ประการ แหล่งท่องเที่ยวที่มีค่าศักยภาพปานกลาง เป็นแหล่งท่องเที่ยวตามธรรมชาติ เนื่องจากในเรื่อง
สิ่งอ านวยความสะดวกและการบริการ จะมีไม่ครบถ้วน ท าให้มีศักยภาพต่ ากว่าแหล่งท่องเที่ยวกลุ่ม
แรก แต่จะมีความพร้อมในเรื่องของสภาพแวดล้อมที่มีสภาพเป็นไปตามธรรมชาติไม่ค่อย ได้รับ       
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การดัดแปลงแปลงให้เปลี่ยนไปจากเดิมมากนักส่วนแหล่งท่องเที่ยวที่มีค่าศักยภาพต่ าเป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวตามธรรมชาติทั้งหมด เมื่อพิจารณาตัวแปรต่างๆ พบว่าแหล่งท่องเที่ยวกลุ่มนี้มีความสะดวก
ในการเข้าถึงต่ า แต่ในเรื่องของสภาพแวดล้อมและคุณค่าของแหล่งท่องเที่ยวสูงเนื่องจากเป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวที่อยู่ไกล ไม่ถูกรบกวนจากนักท่องเที่ยว 


